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1. Presentacion

Desde el afo 2007 el Ministerio de Educaciébn ha realizado, junto con organismos
gubernamentales, no gubernamentales y de cooperacion Internacional, esfuerzos orientados a
prevenir la violencia de género en el sistema educativo.

En el afo 2008 se conformé la Red Interinstitucional para la Prevencién del Acoso, Abuso
Sexual y otras formas de Violencia de Género en las Comunidades Educativas, inicialmente con
la participacion de 22 instituciones diversas y propositivas. Para su funcionamiento, la Red se
organizé en un Comité Coordinador y un Comité Técnico. Actualmente, el Comité Coordinador
esta conformado por el Ministerio de Educacién, Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas
(UNFPA), Plan Internacional, IMU y Save the Children. Al Comité Técnico lo dinamizan
representantes de las instituciones mas activas en la Red.

Con la experiencia adquirida por cada institucion, gracias al trabajo conjunto desarrollado como
Red, y consciente de la necesidad de realizar acciones efectivas y ejemplarizantes en el marco
de la aplicaciéon de la Ley de Proteccidn Integral de la Nifiez y Adolescencia y la Ley Especial
Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres, la Red acord6 en el afio 2012 la
elaboracioén e institucionalizacion del PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EL ABORDAJE
DE LA VIOLENCIA SEXUAL EN LAS COMUNIDADES EDUCATIVAS DE EL SALVADOR. A
dicha iniciativa se sumaron en el afio 2013 el Consejo Nacional de la Nifez y la Adolescencia
(CONNA), la Fiscalia General de la Republica y la Policia Nacional Civil. Todas las instituciones
participantes ofrecieron sus aportes de manera activa y critica, a partir de sus conocimientos y
vivencias en el abordaje de casos de violencia sexual.

El presente protocolo tiene como objetivo constituirse en una herramienta practica y de
utilidad para todas las personas que integran la comunidad educativa al momento de abordar
ciertos casos particularizados de acoso sexual, agresién sexual y violaciéon sexual, tres de las
manifestaciones mas cotidianas de la violencia sexual. Es importante aclarar que esta primera
edicion del Protocolo se concentra en seis situaciones particularizadas (ver seccion 7).

El contenido de este documento incluye un breve marco conceptual y un marco legal que
comprende normativa internacional y nacional. El documento también contiene pautas para
la deteccién de casos; es decir, un listado de sefales fisicas, conductuales y emocionales que
sirvan a la comunidad educativa para detectar la violencia sexual, tanto a través de la persona
victima como a través de quien agrede. Este protocolo incluye una ruta juridica que lista las
instituciones que estan obligadas a actuar frente a las situaciones de violencia sexual, una
seccién de recomendaciones generales y valoracion de riesgos y otra que explicita el abordaje
de las seis situaciones particularizadas. Finalmente, el documento contiene estrategias para la
prevencién de la violencia sexual.

Cabe destacar que las autoridades estan obligadas a iniciar la investigacion de los hechos,
asi como a proceder de inmediato a tomar medidas de proteccion a las victimas, incluyendo
aquellas que evitan la re-victimizacion, hasta garantizar la reincorporacion de la persona victima
a las actividades escolares, con dignidad y efectiva proteccion de su integridad.

El Protocolo de actuacion para el abordaje de la violencia sexual en las comunidades educativas
de El Salvador busca orientar a la comunidad educativa hacia la “cero tolerancia” de los delitos
del acoso sexual, agresion sexual y violacion sexual, conductas que atentan contra la integridad
fisica y emocional de nifias, nifos y adolescentes en El Salvador.



2. Marco conceptual

Este protocolo aborda situaciones particularizadas de las siguientes tres manifestaciones de la
violencia sexual:

A. Acoso sexual
B. Agresién sexual
C. Violacion sexual

A continuacién se presenta un concepto basico y un caso que ejemplifica como cada forma de
violencia sexual puede presentarse en la cotidianidad:

A. Acoso sexual:
Es un delito y se encuentra establecido como tal en el Cédigo Penal en el Articulo 165 (ver
Anexo |, Cédigo Penal). El acoso sexual son todas aquellas frases, tocamientos, sefias u
otras conductas con contenido o insinuaciones sexuales dirigidas a una persona y que no
son deseadas por la persona que las recibe.

Ejemplo de caso que refleja acoso sexual:

Dinora, estudiante de un instituto nacional, participaba en una capacitacion.
Cuando se abordé el tema de acoso y abuso sexual, diferenciando entre
cada uno de los términos, varias chicas y chicos mostraron mucho interés
en el tema. Pero hubo algo peculiar en Dinora: Ella se puso muy nerviosa
y sentimental, los ojos se le llenaron de lagrimas y no quiso opinar sobre el
tema. Luego le solicito a la facilitadora del tema si podian platicar a solas.
Dinora comento que ella, durante sus tres afios de bachillerato, habia vivido
acoso sexual por parte de un profesor. Desde el primer afio que le dio clases,
él comenzé a abrazarla y a decirle piropos que a Dinora no le gustaban. A
ella la situacion le parecia un poco rara. Ademas, él le ponia malas notas en
los examenes para que ella se acercara a él. Asi paso durante 2 afos. En
el tercer ano ella comenzo a recibir las capacitaciones. Entonces, cuando
se abordo el tema de acoso sexual, Dinora decidio hablar y enfrentar a ese
docente. Ahora ya no le tiene mas miedo a decir que se siente acosada
cuando lo considera necesario.

B. Agresion sexual:

Esta conducta también esta regulada en el Codigo Penal Arts. 160y 161 (ver Anexo I, Codigo
Penal) y son todas aquellas acciones que no son violacion sexual, como besos y abrazos
sin permiso, tocamientos de partes intimas y no intimas de manera sutil o erética. En los
casos de agresion sexual a nifas, nifios y adolescentes estas conductas se dan utilizando
la ventaja fisica y la relacion de superioridad de la persona adulta por encima de la persona
menor de dieciocho afios de edad. Estas conductas pueden darse independientemente si
la victima es nifia, nifio o adolescente y pueden consistir en: desnudez, desvestirse parcial
o totalmente, exhibicidén genital, observacion en sus momentos privados (cuando realiza sus
necesidades fisiolégicas, duerme, se bafia, cambia de ropa, etc.), besos sexuados, caricias
sexuadas, masturbacion, o sexo oral.'

1 Lewis Herman, J. (1992) “Trauma y Recuperacion. Mitos sobre el Abuso Sexual”. Traducido por Engel, B.



Ejemplo de caso que refleja agresion sexual:

Diego, estudiante de sexto grado que siempre habia tenido buena conducta,
repentinamente tuvo un cambio: Empezd a ser agresivo con sus companeros/
as y con el personal docente. En varias ocasiones expreso que la vida era
una basura y que seria mejor si todos/as se muriesen. Su profesor de
lenguaje y orientador de la seccion, al conversar con Diego, se entero que
habia un estudiante de noveno grado recién llegado al centro educativo, por
haberse trasladado de lugar de residencia. Durante los recreos esta persona
obligaba a Diego a dejarse tocar sus partes intimas, bajo la amenaza de que
si no lo hacia iba a desaparecer a su hermana menor de 7 afos.

C. Violacién sexual:
Esta conducta esté regulada en el Cédigo Penal en los Arts. 158 y 159 (ver Anexo |, Codigo
Penal), el cual se define como el acceso carnal por via vaginal o anal utilizando violencia
fisica o psicologica. En los casos donde la violacion se da en contra de una nifa, nifio
o adolescente se hace referencia a la situacion de desventaja e imposibilidad de resistir
dichas acciones.

Ejemplo de caso que refleja violacion sexual:

Anita tiene 14 anos y estudia séptimo grado en un centro educativo. Una
alumna ejemplar, siempre con buena conducta y sobresaliente en las
notas, este afio ha tenido un rendimiento académico bajo y su conducta
manifiesta agresividad, coqueteria y una sexualidad mas despierta. La
docente de ciencias naturales ha notado estas conductas y después de la
clase le consulta que es lo que le esta pasando y por qué su conducta es
tan diferente a la de todos los afios anteriores. Anita relata que su mama
se volvio acompanar con Don Tofo, un albanil que vivia cerca de su casa.
Esto le causo enojo porque nadie le pregunto si ella estaba de acuerdo.
Desde hace 3 meses Don Toro la obliga a tener contacto sexual con él bajo
amenazas. Ella se lo manifesté a su mama pero ella no le cree; le dice que
ella es la loca y que esta celosa. Esa es la razon por la que ya no quiere
estar en su casa.

3. Marco legal
NORMATIVA INTERNACIONAL

Los principales instrumentos internacionales ratificados por El Salvador, vinculados al tema
objeto de este protocolo, son:

+ La Declaracién Universal de los Derechos Humanos, que en 1948 constituyé el primer
instrumento moderno de reconocimiento de los derechos humanos en respuesta al contexto
de ese entonces.

+  En 1979 las Naciones Unidas aprob0é la Declaracion sobre Eliminacidn de la Discriminacion
en contra de la Mujer, antecedente importante para la Convencién sobre la Eliminaciéon de
todas las formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW por sus siglas en inglés) y que
El Salvador ratifico el 2 de junio de 1981.



El Salvador ratific6 por decreto 430 de fecha 23 de agosto de 1995, la Convencidn
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia, Belem do Para, que da
origen por Decreto 902 en 1996 a la Ley Contra la Violencia Intrafamiliar, reformada en el
2002 para la inclusién de aspectos como la violencia patrimonial en funcion de proteger a la
mujer y la familia en situaciones vulnerables y ante la violencia de género.

Sobre la trata de personas se cuenta con: i) la Convencién Internacional para la Trata
de Mujeres y Ninos, ratificada en 1987; ii) el Protocolo Facultativo de la Convencién de
Derechos del Nifio (CDN) en lo relativo a venta de nifios/as, prostitucion infantil y utilizacion
de nifos/as en la pornografia, ratificado en 2004; y iii) el Protocolo para Prevenir, Reprimir
y Sancionar la Trata de Personas, especialmente mujeres y nifiez, que complementa la
Convencién de Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada y Transnacional,
ratificado en diciembre de 2003.

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos aprobado en 1966 y que en el Art.
24 N° 1 literalmente dice: “Todo nifio tiene derecho sin discriminacion alguna por motivos
de raza, color, sexo, idioma, religion, origen nacional o social, posicion economica,
nacimiento, a las medidas de proteccion que su condicion de menor requiere, por
tanto, por parte de su familia como de la sociedad y el Estado”.

La Convencién de los Derechos del Nifio (ver Anexo 1) fue aprobada por Naciones Unidas el
20 de noviembre de 1989 y ratificada por El Salvador el 10 de julio de 1990. Particularmente
el Articulo 19 de la CDN determina lo siguiente: “Los Estados partes adoptaran todas las
medidas, legislativas, administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger al
nifio contra toda forma de perjuicio o abuso fisico 0 mental, descuido o trato negligente,
malos tratos, o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo
la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo
tenga a su cargo’.

La CDN es particularmente relevante para el presente documento. Tal instrumento crea
el Comité de los Derechos del Nifo, érgano de personas expertas independientes que
supervisa la aplicacion de la CDN. Dicho Comité, en sus informes del afio 2004 y de enero
de 2010, recomienda a El Salvador una serie de medidas:

“Que el Estado Parte: Fortalezca medidas y adopte enfoques multidisciplinarios y
multisectoriales para combatir la explotacidon sexual a nifias, nifos y adolescentes, con
una serie de acciones desde la orientacién hasta la vigilancia de los procesos.” A la vez
recomienda documentar sistematicamente informacion sobre todas las formas de violencia
y abuso o negacion de derechos contra la nifiez y adolescencia.

“Intensificar la educacion publica y campanas de sensibilizacion sobre las consecuencias
negativas de la violencia, el abuso, la negligencia y el desarrollo de programas de prevencion,
incluidos los programas de desarrollo de la familia.”

“Asegurar que todas las victimas de la violencia tengan acceso a asesoramiento y asistencia
para la recuperacion necesaria y los servicios de reinsercion, en particular para evitar la re-
victimizacién.”

“Utilizar un enfoque de los derechos de la nifiez y adolescencia en la elaboracion del
presupuesto del Estado mediante la aplicacion de un sistema de seguimiento para la
asignacion, dar visibilidad a las inversiones en la nifez y adolescencia, y evaluar su impacto.”

“Que garantice, tanto en la legislacion y en la practica, que todos las nifias, nifios y
adolescentes victimas o testigos de delitos, por ejemplo: nifios victimas de abusos, violencia



domeéstica, los conflictos armados, explotacion sexual y econdmica, secuestro y trata, asi
como testigos de esos delitos, reciban la proteccion exigida por la CDN y sus protocolos
facultativos”.

NORMATIVA INTERNA

A continuacion se listan las principales leyes vigentes en El Salvador vinculadas con este
protocolo. En esta seccion se presentan las generalidades de cada una. En el Anexo 1 se
encuentra el texto de los articulos, a fin de facilitar la consulta.

Ley de Proteccion Integral de la Ninez y Adolescencia (LEPINA)

La LEPINA busca desarrollar mecanismos sociales y juridicos para garantizar, desde un nuevo
paradigma, los derechos de la nifiez y la adolescencia, desarrollando en la misma la Doctrina
de la Proteccioén Integral. Lo novedoso de esta ley es que ademas de armonizar en una ley
nacional los contenidos de la Convencién de los Derechos del Nifio, manda la creacion de la
institucionalidad para un sistema de proteccién integral con la participacion del Estado, la familia
y la sociedad, desde una dimension nacional, departamental y local. En la implementacién
y funcionamiento del Sistema de Proteccion Integral, el Ministerio de Educacién asumira
liderazgos importantes.

La LEPINA, en congruencia con los pilares que establece la CDN, clasifica los derechos
reconocidos a los nifios, nifias y adolescentes en categorias:

i) Supervivencia: Contempla la proteccion a la vida en general y de las
personas que estan por nacer, derechos a la salud, a la seguridad social y
a un medio ambiente sano (Arts. 16 -18, 20, 21, 23 — 29 y 32; ver Anexo |,
LEPINA).

ii) Proteccion: Reconoce los derechos a la integridad personal y libertad de
todo tipo, la erradicacion del trabajo infantil y la proteccién del/a trabajador/a
adolescente y todas aquellas acciones que puedan afectar su derecho al
desarrollo (Arts. 37 — 42, 50 — 59, 61, 70 y 71; ver Anexo |, LEPINA).

iii) Desarrollo: Garantiza el pleno desarrollo de su personalidad tales como la
identidad, educacion y cultura (Art. 81-90; ver Anexo |, LEPINA).

iv) Participacion: Se les protege en cuanto a la regulacion del acceso a la
informacién, derecho a opinar y ser oido/a, libertad de pensamiento,
conciencia y religion y a no ser afectado/a en su integridad moral por cierto
tipo de informaciones y programas radiales, televisivos o escritos (Arts. 92-
96; ver Anexo |, LEPINA).

Cddigo Penal

El Cbdigo Penal es la ley que en el pais enumera y describe cuales conductas constituyen
delito, asi como la pena con la que se sancionan las mismas por atentar contra la convivencia
armonica de la sociedad.

En este Cbdigo se enumeran aquellas conductas por medio de las cuales se afecta la integridad
sexual de las personas, asi como la pena con la que se castiga a la persona agresora mediante
el proceso penal correspondiente a partir de los Art. 158 al 173-B (ver Anexo |, Codigo Penal).
Estas penas son mas graves cuando son cometidas contra nifia, nifio y adolescente y también
cuando quien las comete goza de una posicion de confianza en relacion a la victima.



Ley de la Carrera Docente

En el &mbito escolar existen leyes que regulan y obligan a que las autoridades identifiquen,
denuncien, prevengan y protejan a nifias, nifos y adolescentes que estén siendo victimas de
abuso, acoso o explotacion sexual. Una de ellas es la Ley de la Carrera Docente.

Esta ley prohibe que el personal de los centros educativos cometa actos de maltrato fisico,
psiquico, o sexual contra estudiantes; asimismo, indica qué hacer cuando eso suceda y describe
el tipo de sanciones que recibira quien actie de tal modo. Impone la obligacién de notificar
cuando se conoce de cualquier acto de maltrato hacia estudiantes (Art. 31 No. 5-A, 32 No. 4, 56
No. 19 y 60 No. 3y 4; ver Anexo |, Ley de la Carrera Docente).

Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres (LEIV)

La Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres esta vigente en El
Salvador desde el 1° de enero de 2012. Busca hacer efectivo el derecho de las mujeres, en
todos sus ciclos de vida, a vivir sin violencia. La ley establece las instituciones responsables de
garantizar que este derecho se cumpla. Ademas, tipifica los delitos a través de los cuales tales
derechos se violentan y las sanciones que se deben imponer a los mismos (Arts. 1, 2, 5, 9-f; ver
Anexo |, LEIV).

Esta ley en su Articulo 20 sefiala que “El Ministerio de Educacion a través de los programas
y procesos educativos de ensefianza aprendizaje formales y no formales, en los niveles
de educacion parvularia, basica, media, superior y no universitaria incluira dentro de la
obligacion que tiene de planificar y normar de manera integral la formacion de las personas
educadoras, asi como en las actividades curriculares y extracurriculares, la promocion del
derecho de las mujeres a vivir libre de violencia y de discriminacion, asi como la divulgacion
de las medidas destinadas a la prevencion y erradicacion de cualquier tipo de violencia
contra las mujeres, fomentando para tal efecto las relaciones de respeto, igualdad y
promocion de los derechos humanos de las mujeres”.

Por otra parte sefiala que “deberan eliminar de todos los programas educativos las
normativas, reglamentos y materiales que promuevan directa o indirectamente cualquiera
de las formas de violencia contra las mujeres, los esquemas de conducta, prejuicios y
costumbres estereotipadas que promuevan, legitimen, naturalicen, invisibilicen y justifiquen
la violencia contra las mujeres...”

Para ello ordena al Ministerio de Educacion ‘garantizar que los contenidos de todos los
materiales que circulan dentro del sistema educativo cumplan con lo establecido en esta
ley’. Esto recae principalmente en “las personas que ejerzan la direccion de los centros
educativos publicos y privados...”

Ley Igualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminacion contra las Mujeres
(LIE)

Esta ley fue aprobada el 17 de marzo de 2011 y entrd en vigencia el 16 de abril del mismo afio. La
ley busca hacer efectivo y garantizar el principio constitucional de igualdad de las personas, asi
como el cumplimiento de las obligaciones derivadas de este principio aplicable a la legislaciéon
nacional y a las instituciones del Estado.

La violencia sexual es una de las formas que promueve y mantiene la discriminacion
y desigualdad de género en la sociedad. Por ello la LIE plantea, en su Articulo 16, que “la



promocion y proteccién de la igualdad en educacidn abarcara la adopcion de normas explicitas,
enfoques conceptuales y pedagdgicos, criterios técnicos y métodos didacticos que garanticen la
promocion de la igualdad, equidad y no discriminacion entre mujeres y hombres...”.

Para ello se deberan tomar en consideracién los criterios que orientaran la educacion para la
igualdad y no discriminacion de mujeres y hombres, prestando especial atencion a la eliminacion
del lenguaje sexista y la prevencion de la violencia contra las mujeres, entre otros (Art. 17).

Politica Nacional de las Mujeres (PNM)

Es una politica publica que orienta la igualdad real o sustantiva, con intervenciones tematicas
y transversales orientadas a la solucién de nudos criticos, que deben ser ejecutadas por las
instancias competentes bajo la rectoria del ISDEMU. Uno de los ejes tematicos corresponde
al de una vida libre de violencia. En el objetivo estratégico 2.1 y medida 2.1.3 sefiala que se
deberan “institucionalizar mecanismos para erradicar el acoso sexual en los diferentes ambitos
laborales y educativos, publicos y privados”.

Ley General de Juventud

Esta ley establece el marco juridico y las acciones de diversas instituciones para dirigirlas a la
implementacién de politicas publicas, programas, estrategias y planes para el desarrollo integral
de la poblacién joven y su vinculacion a la participacion activa en todos los ambitos de la vida
nacional.

La Ley General de Juventud considera joven a la persona comprendida en el rango de edad
de los 15 a los 29 afios, sin distincion de nacionalidad, etnia, género, religion, discapacidad,
situaciones de vulnerabilidad o cualquier otra condicion particular. Regula los deberes y
derechos de la poblacion joven, encontrandose entre ellos el derecho a la educacién sexual y
a la proteccion integral contra los abusos sexuales (contenido expresamente en el Art. 9-q; ver
Anexo |, Ley General de Juventud).

4. Deteccion e identificacion de casos

A. Senales de alerta en la persona victima

Para facilitar la identificacién de algunas senales, conductas y sintomas externos de una posible
victima de acoso sexual, agresion sexual o violacion sexual, se sefialan a continuacién algunos
indicadores. Sin embargo, es importante saber que la ausencia de signos o evidencias fisicas
no es sindénimo de ausencia de abuso. Asi también es importante considerar que muchas de
estas manifestaciones no son exclusivas del acoso sexual, agresidn sexual (abuso) y violacién
sexual. Para calificar estos casos deben de evidenciarse varias de estas manifestaciones.



Fisicos

* Moretones

Infeccién urinaria frecuente

Dificultades para sentarse

0 caminar

« Sangrado en los genitales

* Signos externos de

infecciones de transmision

sexual (flujo, herpes en la

boca, entre otros)

El relato que hace la nifia 0

el nifo victimizada/o

* Dolor o molestias en el
area genital

» Retroceso en el proceso
de control de esfinter,
es decir, se orinan y/o
defecan

* Ropa interior manchada
y/o ensangrentada

» Cambios drasticos
relativos a higiene y
cuidado personal

« Cualquier otro signo fisico
que puede indicar que la
nifia, nino o adolescente
esta siendo victima de
alguna conducta sexual

Conductuales

* Dificultad en establecer
limites relacionales tales
como desconfianza o
excesiva confianza

» Retraimiento

* Tendencia al aislamiento

* Dificultades en la
integracion al grupo

* Reproduccién de
conductas sexuales que no
corresponden a su edad
cronolégica

* Agresividad

* Introversion

* Poco interés en la escuela 'y
bajo rendimiento académico

* Negacion repentina a
efectuar ejercicios fisicos

* Fugas de la casa o del
centro educativo

* Exhibicion de genitales

« Sexualizacién verbal (hablar
de temas de connotacién
sexual no acordes a su
edad)

* Exposicién a la pornografia

* Uso de drogas y alcohol

* Expresiones de violencia
por escrito o en dibujo

* Tener o simular actividad
sexual

* Repeticion de abuso sexual
con otras personas

» Conducta hacia la
promiscuidad sexual
cuando son adolescentes

* Retroceso en el lenguaje

« Hiperactividad

* Conflictos familiares

 Auto-laceraciones

* Préactica de actividades
riesgosas

« Llanto repentino sin
justificacion aparente

* Intentos de suicidio o ideas
suicidas

* Depresion
Baja autoestima

* Problemas de suefio (se
duerme constantemente en
clase)

Emocionales

* Ansiedad

* Depresion

» Sentimiento de culpa

* Miedos, panicos y fobias

* Conflictos familiares

* Terrores nocturnos
(pesadillas)

* Temor a la oscuridad

* Desprecio por si mismo/a

* Sentirse sucio/a

* Estrés

« Autoestima disminuida

« Evaden los pensamientos
y sentimientos asociados al
hecho

» Irritabilidad y sentimiento de
culpa

* La desesperanzay el
panico intenso

* Dificultades para
concentrarse en la escuela

« Niegan cualquier interés
relacionado con los 6rganos
sexuales

» Trastornos del suefio

* Trastornos somaticos (dolor
de cabeza y/o abdominal,
desmayos)

* Trastornos alimenticios
(anorexia, bulimia)

* Miedo o resistencia a
quedarse a solas con
determinadas personas

» Miedo o resistencia a
permanecer en ciertas
zonas del centro educativo

« Verguenza al hablar sobre
el tema de la sexualidad

Nota importante: El personal docente no esta facultado para examinar fisicamente ni evaluar
psicolégicamente a estudiantes que estén sufriendo violacidén sexual.



B. Senales de alerta en la persona agresora

+ Busca insistentemente tener contacto cercano y fisico con la victima.

+ Manifiesta al grupo que la victima le gusta y que él o ella le desprecia, a veces se da a
conocer esta situacion en forma de bromas y chistes.

+ Maltrata verbalmente y hasta fisicamente a la victima frente a otras personas.

+ Lleva regalos a la victima sin justificacion.

+ Envia mensajes o realiza llamadas telefénicas con expresiones de tipo sexual no deseadas,
repetitivas, incbmodas y ofensivas.

+  Frecuentemente son quienes tienen mayor poder a través de relaciones con otros/as
jovenes en la comunidad, incluyendo pandilleros/as.

+ Identifica a victimas en estado de vulnerabilidad.

« Llama a solas a la victima, le ofrece cosas, le aisla de sus amistades, le amenaza, le dice
que no diga nada.

5. Ruta juridica comun frente a situaciones de
violencia sexual

A continuacion se establece una ruta juridica construida a partir de diversas leyes que sefialan
las instituciones obligadas a actuar frente a casos de acoso sexual, agresion sexual y violacion
sexual de nifias, nifios y adolescentes.

Antes es importante diferenciar entre aviso y denuncia. Basicamente la diferencia radica en la
formalidad y el anonimato. EI AVISO (Art. 264 Cbdigo Procesal Penal, ver Anexo |) puede ser
interpuesto de manera verbal, escrita, via telefénica o personal; se puede hacer manteniendo
el anonimato o revelando la identidad de quien da aviso. La DENUNCIA (Art. 261 del Codigo
Procesal Penal, ver Anexo 1) siempre debe constar por escrito y debe contener los datos de la
persona denunciante.

Tanto para el aviso como para la denuncia de conductas que constituyen acoso sexual, agresion
sexual o violacién sexual, las autoridades estan OBLIGADAS a iniciar la investigacion de los
hechos. Ademas, deben proceder de inmediato a tomar medidas de proteccién a las victimas,
independientemente de si se enteraron por la via del aviso o de la denuncia.

Si un hecho esta vinculado de cualquier forma a un centro educativo, los/as funcionarios/as
gue tengan conocimiento del hecho tienen la obligacidén de dar aviso o interponer una denuncia
ala PNC y la FGR (Arts. 77 y 312 del Codigo Penal, ver Anexo 1). Podra también dar aviso
cualquier integrante del organismo de administracion escolar, la madre, el padre, o la persona
responsable de familia. Se debe dejar constancia en acta de todas las personas que han
intervenido, identificandolas y firmandola, y si no supiere o no quisiere firmar, dejar constancia
de ello.

A. ¢Quiénes pueden dar aviso del caso a las autoridades?

+ Las autoridades educativas: Direccion, personal docente, cualquier integrante del organismo
de administracion escolar, cuando conocen de un hecho de acoso sexual, agresion sexual
o0 violacion sexual contra un nifio, nina o adolescente (Ley de la Carrera Docente, Art. 31,
nuam. 5-Ay LEPINA Art. 88, ver Anexo I).

+ Madre, padre, o responsable de familia, cuidador/a o encargado/a de la nifia o nifio victima
de violencia sexual (LEPINA Art. 14, ver Anexo I).

+ La misma nifia o nifo que esta siendo victima de violencia sexual (LEPINA Arts. 50y 220 y
Ley de la Carrera Docente, Art. 95, ver Anexo ).

+ Cualquier persona que tenga conocimiento del hecho delictivo.
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B. ¢ Qué instancias estan obligadas a actuar en un caso?

Junta de Proteccion de la Nihez y de la Adolescencia

Esta instancia tiene como funcién principal conocer de amenazas o violaciones individualizadas
de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, asi como dictar y velar por las medidas de
proteccidn necesarias para proteger los derechos amenazados o violados y otras facultades
establecidas en el Art. 161 de la LEPINA (ver Anexo I).

Cualquier caso de acoso sexual, agresion sexual o violacién sexual contra nifas y nifos debe
notificarse ante la Junta de Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia (LEPINA, Arts. 206
y 207 y Reglamento Interno y Funcionamiento de las Juntas de Proteccion de Nifiez y de la
Adolescencia, Arts. 4y 19, ver Anexo |). La Junta de Proteccién de la Nifiez y de la Adolescencia
se concentrara en dar una medida de proteccion inmediata a la nina o nifio victima (LEPINA,
Art. 120 y Reglamento Interno y Funcionamiento de las Juntas de Proteccién de Nifiez y de la
Adolescencia, Arts. 28 y 29, ver Anexo |). Previo a dictar la medida de proteccion, la Junta de
Proteccion debera escuchar al NNA (LEPINA, Art. 94 y Reglamento Interno y Funcionamiento
de las Juntas de Proteccion de Nifiez y de la Adolescencia, Art. 27, ver Anexo 1) y se le permitira
opinar, pudiendo auxiliarse de los mecanismos de recepcidn para evitar la re-victimizacion
(LEPINA, Arts. 203 a 209, ver Anexo |).

Se tiene como meta alcanzar la instalacién de quince Juntas de Proteccion de la Nifiez y de
la Adolescencia en todo el territorio nacional. A abril de 2013 se contaba con diez Juntas de
Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia (ver Anexo lll).

Se han establecido tres juzgados pluripersonales que conocen en materia de nifiez y

adolescencia, en los departamentos de San Salvador, Santa Ana y San Miguel. Ademas, hay
una Camara Especializada de Nifiez y Adolescencia con sede en San Salvador.

Junta de la Carrera Docente

Esta instancia conoce de los casos en que integrantes del personal de un centro educativo,
particularmente Directores/as y docentes, manifiestan conductas que estan prohibidas en la
Ley de la Carrera Docente; por ejemplo: acoso sexual, agresion sexual y violacion sexual contra
un/a estudiante. Las sanciones pueden llegar a impedir que la persona vuelva a ejercer la labor
docente.

La persona debe ser temporalmente suspendida del cargo (Ley de la Carrera Docente, Art. 60,
ver Anexo |), el caso debe ser llevado al conocimiento de la Junta de la Carrera Docente donde,
una vez comprobados los hechos, la persona puede ser sancionada hasta con el despido y la
inhabilitacién para el ejercicio de la docencia (Ley de la Carrera Docente, Arts. 32-34, 56-59, 62
y 63, ver Anexo |).

Policia Nacional Civil

Esta instancia conoce y actta de inmediato frente a la comision de cualquier delito, incluyendo
acoso sexual, agresion sexual y violacién sexual. En todo puesto policial pueden ser atendidos
estos delitos y los procedimientos de proteccion para las victimas. En todas las delegaciones
policiales ubicadas en las cabeceras departamentales funciona un Departamento de Prevencion
y la Oficina de Atencion Ciudadana.

El personal de la Corporacion Policial esta capacitado para remitir a su vez el caso a las Juntas
de Proteccién de la Nifiez y de la Adolescencia y a la Fiscalia General de la Republica.



Fiscalia General de la Republica

Esta instancia es la que lidera el proceso de investigacion y acusacion penal contra quienes
cometen delitos como acoso sexual, agresion sexual y violacion sexual. Llevan el caso a los
tribunales hasta obtener una condena cuando se comprueba que efectivamente se cometi6 el
delito.

La Fiscalia tiene una unidad especializada llamada “Unidad de Delitos contra el Menor y la
Mujer”. No obstante, cualquiera de sus oficinas puede recibir el aviso o la denuncia de un caso
como los que se plantean en este protocolo. La Fiscalia puede hacer la derivacién a otras
autoridades competentes para sancionar, como la Junta de la Carrera Docente si la persona
agresora es personal docente, o la Junta de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia para las
medidas de proteccion de la nifia, nifio o adolescente.

C. ¢A qué estan obligadas las autoridades cuando conocen de un caso?

+ A actuar de forma pronta y diligente, priorizando en todas sus actuaciones la proteccion
integral de derechos de la nifia, nifio 0 adolescente victima de violencia sexual.

+ Agarantizar durante todo el proceso la confidencialidad de la informacién (LEPINA, Art. 53,
ver Anexo ).

+ Atratar a la persona victima con respeto y sensibilidad, evitando la re-victimizacion en su
abordaje a nifias, nifios o adolescentes.

D. ¢Y si luego de denunciar, las autoridades no actuan?

La LEPINA en su Art. 108 (ver Anexo I) determina que si hay negligencia, impericia, ignorancia o
abandono inexcusable que causen una violencia o amenazas contra los derechos de las nifias y
los nifos, los/as funcionarios/as tendran responsabilidad por los dafios y perjuicios, ademas de
la responsabilidad administrativa o penal de conformidad a los Articulos 311 y 321 del Codigo
Penal (ver Anexo I).

Tales casos pueden denunciarse también ante la Procuraduria para la Defensa de los Derechos
Humanos, cuya principal responsabilidad es la observancia de que todas las dependencias
gubernamentales actien en el marco del respeto y proteccion de los derechos humanos.

6. Recomendaciones generales a todos los casos y
valoracion de riesgos

A. Recomendaciones al momento de la deteccion

Una accion inmediata y de urgencia debe ser SIEMPRE gestionar el traslado de la victima al
hospital mas cercano. Si éste se encuentra a excesiva distancia, se debe acudir inmediatamente
a la unidad de salud mas cercana.

De acuerdo a la Guia Clinica de la Profilaxis Post Exposicion del Ministerio de Salud, esta
accion es importante y debe realizarse de forma urgente, pues hay tratamientos preventivos
gue en materia de salud pueden evitar mas consecuencias graves para la vida de una persona
victima de violacion sexual.

Para ampliar las recomendaciones aplicables a cada caso, se han incorporado cuadros guias
que facilitan la comprension (ver seccién 7).
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B. Recomendaciones orientadas al abordaje inicial

« Buscar, enlamedidade lo posible, asesoriay acompafamiento de profesionales competentes
en las areas de psicologia, abogacia, y/o trabajo social para abordar la problematica, asi
como para elegir la ruta de acciones a seguir.

«  Creer siempre en lo que la nifa, nifio o adolescente manifiesta.

«  Contribuir a atenuar el sentimiento de culpabilidad que la persona victima siente ante la
violencia sexual.

» Actuar con prudencia pero con diligencia.

C. Recomendaciones para el acercamiento a la victima por la persona que le
apoya

+ Se debe buscar, en la medida de lo posible, que quien converse con la persona victima
sobre la situacion violatoria sea profesional en psicologia y se haga acompafar de alguien
de confianza.

+ La conversacion debe ser en un lugar tranquilo y privado, tomandose el tiempo necesario,
sin prisa.

+ La persona que apoya debe sentarse siempre al lado de la persona victima y nunca frente a
ella. Sin embargo, no debe tener ningun acercamiento fisico para evitar recordarle practicas
0 modos de acercamiento que usé la persona agresora.

« La conversacién debe ser con un lenguaje comprensible para la persona victima.

+ Si hay aspectos sobre los que la persona victima no quiere conversar, no se le debe
presionar para que lo haga, mucho menos pedir detalles de los hechos por morbosidad;
hacer esto seria re-victimizar a la persona.

+ En ningin momento decir ni insinuar que el nifio, nina o adolescente pudo “provocar” la
situacion.

+ Abstenerse de dar opiniones 0 consejos; limitarse a escucharle activamente.

« Alfinalizar la conversacion, expresar que le agradece la confianza, que reconoce su fuerza
y que el contarlo hace posible que ahora tenga apoyo. Explicar en la medida de lo posible y
de manera muy prudente los pasos que siguen.

+ Manejar el caso confidencialmente en todo momento; esto es fundamental.

D. Medidas de seguridad

+ Respecto a la persona agresora, deben analizarse los riesgos tomando en cuenta: a) Si
esta vinculada a pandillas y b) Otros factores de amenaza; por ejemplo, ser pariente de
alguien que es lider en la comunidad, familiar de personal docente del centro educativo, que
en su familia exista historial familiar de violencia, entre otros.

« Respecto a la persona victima, debe considerarse si en su familia existe alguna situacion de
violencia que la coloca en un estado de méas vulnerabilidad en caso de notificarles del acoso
sexual, agresion sexual o violacion sexual sufrida.

« Finalmente, quien conoce del caso puede garantizar su propia seguridad no comentandolo
con nadie que no deba, por su funcién, conocer al respecto. Hacerlo es exponerse a riesgos
innecesarios.

E. Seguimiento y acciones posteriores

+ Debe facilitarse la reincorporacion de la persona victima a las actividades escolares, cuando
€s0 no vaya en contra de su dignidad o de su efectiva proteccion. Si es asi, lo que procede
es reubicarle en un centro educativo distinto.



+ Mantener la estricta confidencialidad con el caso.
+ Evitar la estigmatizacion de la persona victima.
« Garantizar que el apoyo emocional a la persona victima se brinde eficientemente.

7. Abordaje de situaciones particularizadas

Como se ha aclarado antes, esta primera edicion del Protocolo se concentra en seis situaciones
particularizadas que se pueden presentar en la comunidad educativa:

A. Estudiante victima de acoso sexual por personal del centro educativo:

A1.Estudiante victima de acoso sexual por parte de la Direccion del centro
educativo.

A2.Estudiante victima de acoso sexual por parte de personal docente.

A3.Estudiante victima de acoso sexual por parte de personal administrativo.

B. Estudiante victima de acoso sexual por otro/a estudiante.
C. Estudiante victima de agresion sexual en casa.

D. Estudiante victima de violacion sexual en el transito de su casa al centro
educativo o viceversa.

En la seccion anterior se dan las recomendaciones generales aplicables a todos los casos del
abordaje emocional no re-victimizante. Esta seccion presenta las instrucciones de indole mas
procedimental y legal que constituyen lo minimo a realizar para salvaguardar la seguridad de la
persona victima y para garantizar el inicio de la investigacion y sancién de la conducta, tanto en
el ambito administrativo como en el judicial.

Cabe aclarar que si bien existen varias vias o canales indirectos para llevar el caso a
conocimiento de la Junta de la Carrera Docente, no se desarrollan aqui por considerar que
entre mas instancias intervienen, la re-victimizacion es potencialmente mayor.

En cualquiera de las situaciones particularizadas que se desarrollan a continuacién, deberan
realizarse cada una de las acciones del procedimiento propuesto de forma simultanea por parte
de la persona que tiene conocimiento del caso y/o situacion.
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A. Estudiante victima de acoso sexual por personal del centro educativo.

En estos casos es necesario diferenciar quién es la persona agresora, porque el tratamiento
sera diferente si se trata del Director o Directora, de docentes, o de personal administrativo.

A1. Estudiante victima de acoso sexual por parte de la Direccion del centro
educativo.

Lo que no debemos olvidar:

« Dar aviso inmediato a la PNC o la FGR.

« Dar aviso inmediato a la Junta de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia mas cercana,
para apoyo y proteccidon a la victima. Dichas juntas estan ubicadas principalmente en las
cabeceras departamentales.

+ Hacer del conocimiento de la Junta de la Carrera Docente. En todo caso se puede recurrir a
la Direccion Departamental para que ésta active a las otras instancias: Junta de la Carrera
Docente, Fiscalia General de la Republica y Junta de Proteccién de Nifiez y Adolescencia.

: A1. Estudiante victima de acoso sexual por
Lo AL et parte de la Direccion del centro educativo

Nifia, nifio o adolescente que ha sido victima de acoso
Descripcion: sexual por parte del Director o de la Directora del centro
educativo.

¢ Como se detecta?

Por reporte de nihas o -+ Ausencia de las clases por reunion en la Direccion.
ninos: +  Bajo rendimiento escolar.

+ Llegadas tardias injustificadas a su casa.

+ Regalos, ropa, joyas, dinero, teléfono celular, saldo de
Terceras personas o teléfono, etc. (es importante conocer su procedencia).
sospechas: + Aislamiento obsesivo.

+ Llamadas excesivas y/o discrecionales.

* Mentiras para obtener permisos de salida.




TiTULO DEL CASO

A1. Estudiante victima de acoso sexual por
parte de la Direccién del centro educativo

¢ Qué debe hacerse?

Aviso:

+ Dar aviso inmediato a la PNC o la FGR.

+ Dar aviso inmediato a la Junta de Proteccidén de la
Nifiez y la Adolescencia mas cercana, para apoyo y
proteccién a la victima. Dichas juntas estan ubicadas
principalmente en las cabeceras departamentales.

+ Hacer del conocimiento de la Junta de la Carrera
Docente. En todo caso se puede recurrir a la
Direccion Departamental para que ésta active a las
otras instancias: Junta de la Carrera Docente, Fiscalia
General de la Republica y Junta de Proteccion de
Nifiez y Adolescencia.

«  Cualquier persona puede dar aviso de forma anénima
(por teléfono) ante las autoridades del MINED, FGR y
PNC, ante casos de acoso sexual.

+ Se puede realizar ante las Direcciones
Departamentales de Educacion y éstas remitiran el
caso a la Oficina de Informacién y Respuesta o a la
Direccién de Asesoria Juridica.

« La Junta de la Carrera Docente investigara el aviso
para verificar si procede una denuncia.

¢ Como prevenir la re-victimizacion?

Para evitar:

+ Revisar y actualizar con la comunidad educativa los
manuales de convivencia: incorporar enfoques de
ninez, género y derechos humanos.

+ Fomentar actividades artisticas y culturales durante
la elaboraciébn e implementacion del manual de
convivencia en los centros educativos.

+  Promover acciones de prevencion de practicas
discriminatorias a nivel del personal docente y
estudiantes.

+ Elaborar y divulgar material educativo sobre la re-
victimizacion.

Para no revictimizar:

+  Guardar confidencialidad de la informacién.

+ Rechazar estereotipos sexistas.

« Comprometerse a dar seguimiento del caso.

+  Brindar apoyo emocional a la victima.

+  No culpabilizar a la NNA victima e identificar
alternativas para disminuir la presiébn emocional
que se pueda generar en ella desde la comunidad
educativa.
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A2. Estudiante victima de acoso sexual por parte de personal docente.

Lo que no debemos olvidar:

La Direccion del centro educativo procede a levantar un acta ordenando la suspension
previa de labores del/a docente que efectia el acoso sexual, misma que remitira a la Junta
de la Carrera Docente para que siga el procedimiento.

Dar aviso inmediato a la PNC y FGR.

Luego de la valoracién de riesgos, provocar una reunion con la familia de la persona victima
y, Sies posible en compafia de un/a profesional de la psicologia, conversar de la situacion
e informarles sobre el proceso que como institucién van a llevar independientemente de las
acciones que la familia tiene la facultad de iniciar.

Dar aviso inmediato a la Junta de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia mas cercana,
para apoyo y proteccion a la victima. Dichas juntas estan ubicadas principalmente en las
cabeceras departamentales.

A2. Estudiante victima de acoso sexual por

TITULO DEL CASO parte de personal docente

Nifia, nifo o adolescente que ha sido victima de acoso
Descripcion: sexual por parte de un/a integrante del personal docente
del centro educativo.

¢, Como se detecta?

Por reporte de nifias o + Reportado por nifas, nifios o adolescentes a docentes
ninos: o0 a la Direccion.

Terceras personas 0 s0s- |+ Reportado por terceras personas a la Direccion, con
pechas: base en evidencias o en sospechas.

¢, Qué debe hacerse?

« La Direccion del centro educativo procede a levantar
un acta ordenando la suspensién previa de labores
del/a docente que efectla el acoso sexual, misma que
remitira a la Junta de la Carrera Docente para que siga
el procedimiento.

« Dar aviso inmediato a la PNC y FGR.

+ Luego de la valoracion de riesgos, provocar una reuniéon
con la familia de la persona victima y, si es posible
en compafia de un/a profesional de la sicologia,
conversar de la situacion e informarles sobre el proceso
que como institucién van a llevar independientemente
de las acciones que la familia tiene la facultad de iniciar.

+ Dar aviso inmediato a la Junta de Proteccion de la
Nifiez y la Adolescencia mas cercana, para apoyo Yy
proteccién a la victima. Dichas juntas estan ubicadas
principalmente en las cabeceras departamentales.

Aviso:
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TiTULO DEL CASO

A2. Estudiante victima de acoso sexual por
parte de personal docente

¢ COmo prevenir la re-victimizacion?

Revisar y actualizar con la comunidad educativa los
manuales de convivencia: incorporar enfoques de
ninez, género y derechos humanos.

Fomentar actividades artisticas y culturales durante
la elaboraciébn e implementacion del manual de

Para evitar: convivencia en los centros educativos.

+  Promover acciones de prevencidn de practicas
discriminatorias a nivel del personal docente vy
estudiantes.

+ Elaborar y divulgar material educativo sobre la re-
victimizacion.

+ Evitar interrogar a la victima.

+ Noculpabilizar ala NNAvictima e identificar alternativas

Para no para disminuir la presion emocional que se pueda

re-victimizar:

generar en ella desde la comunidad educativa.
Mantener la confidencialidad estricta de la situacion.
La familia y el centro educativo deben garantizar el
derecho a la educacion de NNA afectada.
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A3. Estudiante victima de acoso sexual por parte de personal administrativo.

Lo que no debemos olvidar:

+ Luego de la valoracién de riesgos, provocar una reunion con la familia de la persona victima
y, sies posible en compafia de un/a profesional de la psicologia, conversar de la situacion
e informarles sobre el proceso que como institucién van a llevar independientemente de las
acciones que la familia tiene la facultad de iniciar.

« Dar aviso inmediato a la PNC y FGR.

+ Dar aviso inmediato a la Junta de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia mas cercana,
para apoyo y proteccidn a la victima. Dichas juntas estan ubicadas principalmente en las
cabeceras departamentales.

+ Informar a la Comisién de Servicio Civil.

A3. Estudiante victima de acoso sexual por parte de
personal administrativo

Nifa, nifio o adolescente ha sido victima de acoso sexual,
agresion sexual o violacién sexual por parte de personal
Descripcion: administrativo del centro educativo u otras personas con
quienes interactuan alli (personas encargadas de porteria,
limpieza, administracion y/o atencién en cafetines, entre otras).

TiTULO DEL CASO

¢ Como se detecta?

Por reporte de ninas |- Reportado por nifias, nifios o adolescentes a docentes o a
0 nihos: la Direccion.

Terceras personas 0 |- Reportado por terceras personas a la Direccién, con base en
sospechas: evidencias o en sospechas.

¢ Qué debe hacerse?

+ Luego de la valoracion de riesgos, provocar una reuniéon con
la familia de la persona victima y, si es posible en compania
de un/a profesional de la psicologia, conversar de la situacion
e informarles sobre el proceso que como institucién van a
llevar independientemente de las acciones que la familia
tiene la facultad de iniciar.

« Dar aviso inmediato a la PNC y FGR.

+ Dar aviso inmediato a la Junta de Proteccion de la Nifiez y
la Adolescencia mas cercana, para apoyo y proteccion a la
victima. Dichas juntas estan ubicadas principalmente en las
cabeceras departamentales.

+ Informar a la Comisién de Servicio Civil.

Aviso :




TiTULO DEL CASO

A3. Estudiante victima de acoso sexual por parte de
personal administrativo

¢ COmo prevenir la re-victimizacion?

Para evitar:

Revisary actualizar con la comunidad educativa los manuales
de convivencia: incorporar enfoques de nifiez, género y
derechos humanos.

Fomentar actividades artisticas y culturales durante la
elaboraciéon e implementacion del manual de convivencia en
los centros educativos.

Promover acciones de prevencibn de practicas
discriminatorias a nivel del personal docente y estudiantes.
Elaborar y divulgar material educativo sobre la re-
victimizacion.

Explicar de manera expresa la cero tolerancia hacia la
violencia sexual a las personas que realizan labores
administrativas y de servicio en el centro educativo.

Para no re-victimizar:

Evitar interrogar a la victima.

No culpabilizar a la NNA victima e identificar alternativas
para disminuir la presion emocional que se pueda generar
en ella desde la comunidad educativa.

Mantener la confidencialidad estricta de la situacion.

La familia y el centro educativo deben garantizar el derecho
a la educacion de NNA afectada.

19



20

B. Estudiante victima de acoso sexual por otro/a estudiante.

Lo que no debemos olvidar:

+ Dar aviso inmediato a la PNC y FGR.

« Dar aviso inmediato a la Junta de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia mas cercana,
para apoyo y protecciéon de la victima. Dichas juntas estan ubicadas principalmente en las
cabeceras departamentales.

+ Identificar recursos de apoyo psicosocial para ambas partes: victima y quien acosa.

+ Informar ala Direccién del centro educativo y valorar la aplicacion del reglamento disciplinario
del centro educativo y el manual de convivencia.

B. Estudiante victima de acoso sexual por otro/a

TITULO DEL CASO estudiante

Estudiante sufre acoso sexual de otro/a estudiante de menor,

Descripcion igual o mayor edad.

¢ Como se detecta?

+  Explorar cuidadosamente los sentimientos e inquietudes de la
Por reporte de ninas persona que sufre el acoso sexual.

O hinos: + Conversar con la NNA de quien se dice realiza los actos de
acoso sexual.

+ Pedir a la persona que advierte sobre el acoso sexual que
indique en qué se sustenta para dar aviso; esto debe hacerse
NO para investigar ni tomar denuncia, sino para entender el

Terceras personas O fundamento.

sospechas: » Explorar cuidadosamente los sentimientos e inquietudes de la
presunta victima.

« Conversar con NNA de quien se dice que realiza los actos de
acoso sexual.

¢ Qué debe hacerse?

« Dar aviso inmediato a la PNC y FGR.

« Dar aviso inmediato a la Junta de Proteccién de la Nifiez y
la Adolescencia mas cercana, para apoyo y proteccion de la
victima. Dichas juntas estan ubicadas principalmente en las
cabeceras departamentales.

+ Identificar recursos de apoyo psicosocial para ambas partes:
victima y quien acosa.

+ Informar a la Direccion del centro educativo y valorar la
aplicacion del reglamento disciplinario del centro educativo y

Aviso:

el manual de convivencia.




TiTULO DEL CASO

B. Estudiante victima de acoso sexual por otro/a
estudiante

¢ COmo prevenir la re-victimizacion?

Para evitar:

Que el centro educativo asuma una postura oficial de rechazo
al acoso sexual.

Abordaje del tema en el manual de convivencia.

Que el personal docente tenga formacion en el tema.
Observacion cuidadosa de las interacciones entre estudiantes.
Formacién de pares/estudiantes referentes para apoyar con
la prevencién y la deteccion de casos.

Buzo6n para aviso de casos de acoso sexual.

Para no

re-victimizar:

Asegurar la confidencialidad de la informacion.

Dar seguimiento a ambos/as NNA en su proceso de apoyo
psicosocial.

No culpabilizar a la NNA victima e identificar alternativas para
disminuir la presiébn emocional que se pueda generar en ella
desde la comunidad educativa.
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C. Estudiante victima de agresidon sexual en casa.

Lo que no debemos olvidar:

+ Informar a la Direccién del centro educativo.

« Dar aviso inmediato a la PNC y FGR.

+ Dar aviso inmediato a la Junta de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia mas cercana,
para apoyo y proteccidon a la victima. Dichas juntas estan ubicadas principalmente en las
cabeceras departamentales.

«  Si hay signos fisicos es recomendable no bafar a la victima hasta que sea examinada por
personal de salud o medicina legal.

+ Gestionar el traslado de la victima al hospital o unidad de salud més cercana para la atencién
inmediata; para ello podra apoyarse de la PNC o de otro recurso de la comunidad.

+ No lavar la ropa que tenia puesta la victima y entregarla a la PNC o FGR.

« Garantizar recursos de apoyo psicosocial para la persona victima.

TiTULO DEL CASO C. Estudiante victima de agresion sexual en casa

La agresion sexual se realiza con o sin violencia, sin ac-
ceso coital, en menores de edad o en otra persona, apro-
vechandose de su enajenacion mental, de su estado de
Descripcion: inconsciencia o de su incapacidad de resistir.

La definicion méas amplia se encuentra en el Codigo Penal,
Titulo IV: Delitos contra la libertad sexual.

¢, Como se detecta?

+ Evitar interrogar a la victima.
+ Creer siempre en lo que la nifa, niAo o adolescente

manifiesta.
+  Contribuir a atenuar el sentimiento de culpabilidad que NNA
Por reporte de nifas siente ante la violencia sexual.
0 ninos: « Actuar con prudencia, pero con diligencia.

« Alfinalizar la conversacién, agradezca la confianza y digale
que reconoce su fuerza; que el contarlo hace que ahora
esté apoyado. Explicar de manera sencilla los pasos que
siguen.

« Dar el aviso, de caracter anénimo, a la Junta de Proteccion
de NNA mediante llamada telefénica o enviar formulario de
aviso completado via fax.

Terceras personas o
sospechas:




TiTULO DEL CASO

C. Estudiante victima de agresion sexual en casa

¢, Qué debe hacerse?

Aviso:

Informar a la Direccion del centro educativo.

Dar aviso inmediato a la PNC y FGR.

Dar aviso inmediato a la Junta de Proteccién de la Nifiez y
la Adolescencia mas cercana, para apoyo y proteccion a la
victima. Dichas juntas estan ubicadas principalmente en las
cabeceras departamentales.

Si hay signos fisicos es recomendable no bafiar a la victima
hasta que sea examinada por personal de salud o medicina
legal.

Gestionar el traslado de la victima al hospital o unidad
de salud mas cercana para su atencién inmediata; para
ello podra apoyarse de la PNC o de otro recurso de la
comunidad.

No lavar la ropa que tenia puesta la victima y entregarla a
la PNC o FGR.

Garantizar recursos de apoyo psicosocial para la persona
victima.

¢ COmo prevenir la re-victimizacion?

Para evitar:

Revisar y actualizar con la comunidad educativa los
manuales de convivencia: incorporar enfoques de nifiez,
género y derechos humanos.

Fomentar actividades artisticas y culturales durante la
elaboracién e implementacion del manual de convivencia
en los centros educativos.

Promover acciones de prevencion de practicas
discriminatorias a nivel del personal docente y estudiantes.
Elaborar y divulgar material educativo sobre la re-
victimizacion.

Para no re-victimizar:

El personal directivo y docente del centro educativo
que tiene conocimiento del hecho debera mantener la
confidencialidad estricta de la situacidén ocurrida y solamente
la transmitira a la autoridad correspondiente.

Las autoridades educativas deberan garantizar que la visita
de la PNC o la FGR que involucra el retiro de la victima
sea durante horas de clase (no durante el recreo u hora de
almuerzo) para evitar que el estudiantado se entere de la
situacion.
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D. Estudiante victima de violacion sexual en el transito de su casa al centro
educativo o viceversa.
Lo que no debemos olvidar:

+ La persona docente que identifica la situacién debe informar a la Direccion del centro
educativo.

+ Dar aviso inmediato a la PNC y FGR.

+ Dar aviso inmediato a la Junta de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia mas cercana,
para apoyo y proteccion a la victima. Dichas juntas estan ubicadas principalmente en las
cabeceras departamentales.

+ Gestionar el traslado de la victima al hospital o unidad de salud mas cercana para la atencién
inmediata; para ello podra apoyarse de la PNC o de otro recurso de la comunidad.

+ Si hay signos fisicos es recomendable no bafiar a la victima hasta que sea examinada por
personal de salud o medicina legal.

+ No lavar la ropa que tenia puesta la victima y entregarla a la PNC o FGR.

+ Manejar el caso con estricta confidencialidad.

D. Estudiante victima de violacion sexual en el
transito de su casa al centro educativo o viceversa

La persona menor de 18 afios de edad sufre una violacion
Descripcion: sexual en el ambito comunitario por parte de una tercera
persona, conocida o no en la comunidad.

TiTULO DEL CASO

¢, Como se detecta?

+ La NNA informa al cuerpo docente lo que le ha sucedido o
presenta en su cuerpo las sefiales de violacion (golpes,
sangramientos, ropa rasgadas, entre otros).

Por reporte de
nihas o nihos:

+ Preguntarle de manera discreta y cuidadosa lo sucedido.

« Si la victima confirma la violacion sexual, se debera hacer el
procedimiento abajo descrito.

+ Informar a la persona que dio la alerta al docente si no sucedi6
la violacion.

+ Es importante destacar que el enfoque de la respuesta debe
estar centrado en el cuidado de la salud de la NNA.

Terceras personas
0 sospechas:




TiTULO DEL CASO

D. Estudiante victima de violacion sexual en el
transito de su casa al centro educativo o viceversa

¢ Qué debe hacerse?

Aviso:

La persona docente que identifica la situacion debe informar a
la Direccién del centro educativo.

Dar aviso inmediato a la PNC y FGR.

Dar aviso inmediato a la Junta de Proteccion de la Nifiez y
la Adolescencia mas cercana, para apoyo y proteccion a la
victima. Dichas juntas estan ubicadas principalmente en las
cabeceras departamentales.

Gestionar el traslado de la victima al hospital o unidad de
salud mas cercana para la atencién inmediata; para ello podra
apoyarse de la PNC o de otro recurso de la comunidad.

Si hay signos fisicos es recomendable no bafar a la victima
hasta que sea examinada por personal de salud o medicina
legal.

No lavar la ropa que tenia puesta la victima y entregarla a la
PNC o FGR.

Manejar el caso con estricta confidencialidad.

¢ Como prevenir la re

-victimizacion?

Promover que las nifias, nifios y adolescentes se trasladen en
grupos.

Generar conciencia de que el alumnado mas grande acompafe
a los/as mas chicos/as.

Promover que la comunidad se organice para cuidar o

Para evitar: acompanfar al alumnado en su transito.
+ Avisar o estar pendiente de sujetos extraios que merodeen la
comunidad.
+ Asumir como comunidad un compromiso de cero tolerancia
frente a la violacidén sexual.
+ Solicitar patrullajes preventivos de la PNC en la zona.
« Lareincorporacion de la victima a las actividades escolares.
Para no re- * Laestricta cqnfidepcial_igad del caso. N
. - + Evitar la estigmatizacion de la victima y culpabilizarla del
victimizar:

hecho.
Apoyo emocional a la victima.
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8. Estrategias de prevencion

A. Procesos de formacion e informacion con metodologias diferenciadas

segun las poblaciones

Formas de violencia sexual.

Identificacion de las sefales de alerta en casos de violencia sexual.

Espacios de denuncia de casos: sistema de proteccion integral de la nifiez y la adolescencia.
Identificar posibles zonas de riesgo en el trayecto de la casa al centro educativo, labor que
idealmente deberia realizarse entre toda la comunidad educativa.

Revisar y actualizar de forma participativa con toda la comunidad educativa, los manuales
de convivencia: incorporar enfoques de nifiez, género, derechos humanos.

Fomentar actividades artisticas y culturales durante la elaboracién e implementacion en los
centros educativos, del manual de convivencia.

Promover acciones de prevencion de practicas discriminatorias, a nivel del personal docente
y estudiantes.

Seguimiento para evitar actitudes y practicas discriminatorias.

. Mecanismos que faciliten la deteccion de casos

Asumir, como centro educativo, una postura oficial de no aceptacién de la violencia sexual.
Que el personal docente conozca, sea sensibilizado e imparta el tema violencia sexual.
Realizar una observacion cuidadosa de las interacciones entre estudiantes mediante turnos
rotativos de vigilancia de las horas de recreo, ex-aula y de toma de alimentos, entre otros.
Organizar pares o estudiantes referentes para la convivencia armoénica, para que apoyen en
la prevencion y deteccion de casos.

Observar cuidadosamente las interacciones que se dan en el aula.

Valorar reuniones periddicas de acercamiento entre docente y estudiantes.

Establecer puntos de agenda en reuniones de docentes-direccion de la escuela para
abordar la teméatica de la violencia sexual en el ambito educativo.

Visibilizar el tema de violencia sexual en el manual de convivencia.

Crear buzones de aviso o denuncia y distribuir formatos para la denuncia, mediante
mecanismos que aseguren su manejo por solo funcionarios/as competentes; por ejemplo,
CONNA con los comités locales de proteccién, la Direccién escolar, entre otros.

C. Creacion de condiciones para la atencion de posibles casos

Crear y fortalecer redes interinstitucionales e intersectoriales locales para la atencion
integral y seguimiento de casos de violencia sexual de nifiez y adolescencia.

Realizar talleres/capacitaciones a las personas integrantes de la red, para la efectiva y real
atencion integral de casos de violencia sexual en nifias, nifios o adolescentes.

Elaborar un diagnéstico de instituciones y servicios disponibles por municipio para construir
una plataforma de servicios disponibles en la localidad.

Provocar convenios de cooperacion con las organizaciones identificadas y sostener
reuniones periddicas de coordinacion.

Establecer la ruta de actuacion al interior de la red local, conforme a los servicios disponibles
del municipio y/o referir a las instancias superiores.

Presentary socializar a las redes locales conformadas para la atencion integral y seguimiento
de casos de violencia sexual de NNA, con ADESCOS, CDE, clubes y ONGs.
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+ Lewis Herman, J. (1992) “Trauma y Recuperacién. Mitos sobre el Abuso Sexual”’. Traducido
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+  Oxfam América (2008) “Manual de Prevencion de la Violencia de Género para Mujeres
Lideresas”.

B. Legislacion

+  Convencion de Derechos del Nifio
+ Constitucion de la Republica de El Salvador
+ Codigo Penal
Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia
+ Leyde la Carrera Docente
Ley Especial Integral para Una Vida Libre de Violencia para las Mujeres
Ley General de Juventud
+ Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
Ley Procesal Juvenil
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Anexo I: Legislacién

CONVENCION DE LOS DERECHOS DEL NINO (CDN)

Art. 34

Los Estados Partes se comprometen a proteger al nifio contra todas las
formas de explotacion y abuso sexuales. Con este fin, los Estados Partes
tomaran, en particular, todas las medidas de caracter nacional, bilateral y
multilateral que sean necesarias para impedir:

a) Laincitacién o la coaccion para que un nifio se dedique a cualquier
actividad sexual ilegal;

b) La explotacién del nifio en la prostitucion u otras practicas sexuales
ilegales;

c) La explotacion del nifio en espectaculos o materiales pornograficos.”

Art. 35

Los Estados Partes tomaran todas las medidas de caracter nacional,
bilateral y multilateral que sean necesarias para impedir el secuestro, la
venta o la trata de nifios para cualquier fin o en cualquier forma.

Art. 36

Los Estados Partes protegeran al nifio contra todas las demas formas
de explotacion que sean perjudiciales para cualquier aspecto de su
bienestar.

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA

Art.34

Todo menor tiene derecho a vivir en condiciones familiares y ambientales
que le permitan su desarrollo integral, para lo cual tendra la proteccion
del Estado.

La ley determinara los deberes del Estado y creara las instituciones para
la proteccién de la maternidad y de la infancia.

REGLAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMIENTO DE LAS JUNTAS DE PROTECCION

DE LA NINEZ Y DE

LA ADOLESCENCIA

Atribuciones
Art. 4

Las Juntas de Proteccién de la Nifez y de la Adolescencia tienen las
siguientes atribuciones:

a. Conocer en su ambito de competencia, de oficio o a peticién de parte,
de las amenazas o violaciones individualizadas de los derechos de
las nifias, nifio y adolescente, cometidas por personas particulares o
funcionarios publicos. Por amenazas o violaciones individualizadas
se entendera cualquier accion u omision que pueda afectar o afecte
el goce de los derechos humanos y las libertades fundamentales de
nifias, nifos y adolescentes reconocidos en la Constitucion, en la
Convenciéon sobre los Derechos del Nifo, tratados internacionales
vigentes en El Salvador, en la LEPINA y otras leyes secundarias;

b. Dictarlas medidas administrativas de proteccion que sean necesarias
para proteger los derechos amenazados o violados y velar por su
correcta aplicacion en beneficio de los derechos de los nifios, nifias
y adolescentes a cuyo favor se emitieron;

c. Registrar las medidas de proteccién dictadas y enviarlas dentro del
plazo establecido en el presente reglamento al registro central de
medidas del CONNA;

d. Aplicar en el ambito de su jurisdiccién territorial, las sanciones a
particulares y funcionarios publicos que amenacen o violen los
derechos humanos de nifios, nifias y adolescentes;
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e. Requerir de las entidades de atencién, Comités Locales de
Derechos de la Nifiez y de la Adolescencia, instituciones estatales
u otros actores sociales, segun corresponda, la realizacion de
las actuaciones necesarias para la garantia de los derechos de
las ninas, nifios, adolescentes o sus familias, en el ambito de sus
respectivas competencias o la inclusion de éstos en los programas
que implementen;

f.  Acudir al tribunal competente en los casos de incumplimiento de sus
decisiones para que éste las haga ejecutar;

g. Requerir a cualquier autoridad la informacién y documentacioén de
caracter publico necesaria para el cumplimiento de sus funciones;

h. Requerir a la autoridad competente, la extension gratuita de las
certificaciones de partidas de nacimiento, defuncién o documentos
de identidad de nifias, nifios y adolescentes que asi lo soliciten;

i. Denunciar ante las autoridades competentes las infracciones
administrativas y penales de las que tenga conocimiento cometidos
en contra de nifias, nifios y adolescentes, y cuya atencién no sean
de su competencia; v,

j- Las demas que le senalen las leyes y el presente reglamento.

Competencia
Art. 7

Las Juntas de Proteccibn, como parte del Sistema Nacional de
Proteccién Integral de la Nifiez y de la Adolescencia, garantizaran el
cumplimiento efectivo de todos los derechos de todas las nifias, nifios
y adolescentes en el pais. Para ello, se establecera una Junta de
Proteccién con competencia territorial en cada departamento del pais. El
CONNA podréa decidir aumentar el numero de Juntas de Proteccion en
los departamentos o el numero de sus miembros en las ya existentes,
segun las necesidades de proteccién de los derechos humanos de nifios,
nifnas y adolescentes.

En caso de aumentar el numero de Juntas de Proteccion en los
departamentos, el CONNA establecera la jurisdiccion territorial
correspondiente.

Denuncias
por las Juntas
de Proteccion
Art. 19

Las Juntas de Proteccion estan facultadas para denunciar ante las
autoridades competentes las infracciones administrativas y penales de
las que tengan conocimiento, cometidas en contra de nifias, nifios y
adolescentes, y cuya atencion no sean de su competencia.

Las Juntas de Proteccién podran sugerir al CONNA, de conformidad
con la experiencia de su trabajo, las medidas para que el Sistema de
Proteccién pueda prevenir y actuar ante la amenaza o violaciones a los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes o a sus intereses colectivos
y difusos.

Las Juntas de Proteccion también estaran facultadas para interponer
denuncias por violaciones a los derechos humanos ante la Procuraduria
para la Defensa de los Derechos Humanos.

Accesibilidad
fisica

y temporal
Art. 26

El CONNA adoptara las medidas necesarias para que las Juntas de
Proteccién sean accesibles fisicamente a la poblacién y que estén en
disponibilidad de proteger los derechos de nifios, nifias y adolescentes
las veinticuatro horas del dia.

Las Juntas de Proteccidn podran adoptar sus propias medidas para tal
fin, de acuerdo a la situacién y prioridades locales de proteccion de los
derechos humanos de la nifiez y la adolescencia de su jurisdiccién, toda
vez que sean comunicadas y aprobadas por el Consejo Directivo del
CONNA.




Garantia

del derecho

a opinary ser
oido en los
procedimientos
administrativos
Art. 27

Los miembros de Juntas de Proteccion garantizaran el libre y efectivo
ejercicio del derecho a opinar y ser oido de todos los nifios, nifias y
adolescentes, teniéndose debidamente en cuenta su opinién en funcién
de su edad y madurez, en todos los asuntos concernientes a su persona
y en todos los procedimientos que se desarrollen en las Juntas de
Proteccién. Debe entenderse que dicho derecho se ejercera de forma
voluntaria, en consecuencia, el nifio, nifa y adolescente no debera
ser objeto de ningun tipo de presion, coaccién o influencia que pueda
impedirle expresar su opinién u obligarlo a hacerlo.

Los miembros de la Junta de Proteccion deberan asegurar que previo
a ser escuchado, todo nifio, nina y adolescente sea informado sobre el
objeto de dicho acto, a fin de que pueda decidir si desea o no manifestar
su opinion.

El acto de oir la opinién de toda nifa, nifio y adolescente debe ser
informal, por lo que deberan evitarse rigorismos y ritualismos que
dificulten el ejercicio de este derecho. Asimismo, en caso que la nifia,
nino o adolescentes se le dificulte expresarse personalmente, debera
garantizarse que se ejerza a través de un representante o de un érgano
apropiado y tratandose de nifias, ninos y adolescente que por algun
motivo no comprendan o no puedan expresarse en idioma castellano
debera facilitarse la asistencia de un intérprete.

Para el respeto y garantia de este derecho, la Junta de Proteccién podra
desarrollar el nUmero de sesiones que sean necesarias.

El ejercicio de este derecho conlleva el ulterior registro del mismo
mediante acta, para garantizar el control de su legalidad. Dicha acta
debera contener la indicacién de las personas que han intervenido, las
circunstancias del lugar y tiempo en que se ha realizado, la descripcién
de las actividades desarrolladas y los reconocimientos efectuados y sera
suscrita por los miembros de Juntas de Proteccién y en su caso por los
padres y responsables presentes.

El incumplimiento de este derecho producird la invalidez de lo actuado
y todo lo que sea su consecuencia inmediata; salvo que ella sea
expresamente consentida o no le produzca perjuicios.

Competencia
y medidas
Art. 28

Las medidas de proteccién administrativas seran dictadas por las Juntas
de Proteccién de la Nifiez y de la Adolescencia. Estas medidas son:

a. La inclusién de la nifa, nifo o adolescente y su familia, en forma
conjunta o separada, en uno o varios programas a que se refiere la
LEPINA;

b. La orden de matricula o permanencia obligatoria en los centros
educativos publicos o privados;

c. La orden de tratamiento médico, psicolégico o psiquiatrico a la nifia,
nifio o adolescente 0 a su madre, padre, representante o responsable;
d. La separacion de la nifia, nifio o adolescente de la actividad laboral;
e. Acogimiento de emergencia de la nifia, nifio o adolescente afectado;
f. La amonestacién al padre, madre, representante o responsable; y,
g. La declaracién de la madre, padre, representante o responsable

asumiendo su responsabilidad en relacién con la nifa, el nifo o
adolescente.
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Las Juntas de Proteccion podran decretar y ejecutar inmediatamente
otras medidas de prevencion y proteccion que estime pertinentes, si el
caso lo requiere, debiendo fundamentar sus decisiones en atencién a
los intereses superiores de nifnos, nifias y adolescentes y a la proteccion
integral de sus derechos humanos.

Las Juntas de Proteccidn estaran facultadas para acudir a otras
instituciones publicas competentes, a efecto de iniciar los procedimientos
legales en la defensa de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

Acogimiento
de emergencia
Art. 29

Para que una Junta de Proteccion pueda emitir la medida del acogimiento
de emergencia, no sera necesario agotar el procedimiento administrativo,
bastando para ello que existan indicios suficientes de la urgencia y de la
eventual o real afectacién de los derechos del nifo, nifia o adolescentes.

Sila Junta de Proteccién considera necesaria la adopcion de la medida de
acogimiento de emergencia, debera realizar una investigacion sumaria
de la idoneidad de las personas a quienes se confiara el cuidado del
nifo, nifa o adolescente.

Salvo que el interés superior del nifio, nina o adolescente asi lo exija, la
entrega del cuidado provisional al Instituto Salvadorefio para el Desarrollo
Integral de la Nifiez y la Adolescencia debe ser la ultima instancia de
acogimiento de emergencia y de forma excepcional.

Desde que se haga efectivo el acogimiento de emergencia, la Junta
de Proteccion comisionara a uno de los miembros de los equipos
multidisciplinarios para que le dé supervision y seguimiento a la ejecucion
de la medida y las condiciones del nifio, nifia o adolescente a cargo del
ejecutor de la medida. La persona supervisora debera rendir informe a
la Junta de Proteccion por cada actividad de evaluacion que supervise.

Con los informes de la persona supervisora, la Junta de Proteccion
podra mantener o modificar las condiciones del acogimiento, ordenar su
terminacion o adoptar las medidas que considere pertinentes en atencion
al interés superior del nifio, nifia o adolescente.

Si en el plazo maximo de quince dias continuos no se hubiere podido
resolver el caso por la via administrativa y segln los informes del
supervisor encargado, la Junta de Proteccion lo pondra a la orden del
juez competente.

Del procedimiento
de adopcién

de medidas
administrativas
de proteccion
Inicio del
procedimiento
Art. 30

El procedimiento de adopcion de medidas administrativas de protecciéon
podra ser iniciado por aviso o denuncia de cualquier persona que tenga
conocimiento de una amenaza o violacion a los derechos humanos de
un nifo, nifia o adolescente. Para la interposicién del aviso o denuncia
no sera necesario acreditar interés o derecho alguno. El procedimiento
también podré ser iniciado de oficio por la Junta de Proteccion.

Los avisos y las denuncias podran ser interpuestos por escrito o en
forma oral. En caso de presentarse de forma oral, se debera levantar un
acta donde se consignen los hechos que requieren la intervencion de la
Junta de Proteccién. El acta donde se asiente el aviso o la denuncia oral
o la denuncia escrita debera contar con la firma o huella de la persona
que los interpone




Improcedencia
improponibilidad

La Junta de Proteccion debera prestar todas las facilidades a la persona
que dé el aviso o presente la denuncia, a fin de que se cumplan los
requisitos exigidos por la LEPINA.

En caso de que el aviso o la denuncia se refieran a intereses difusos
y colectivos de un grupo de nifios, nifias o adolescentes, la Junta de
Proteccion la declarara improcedente en el momento en que constate
tales situaciones, emitiendo una resolucién debidamente fundamentada.

Del mismo modo, la Junta de Proteccién declarara la improponibilidad
de la denuncia o el aviso si los hechos denunciados no configuran
una amenaza o violacion a los derechos humanos de un nifio, nifa
0 adolescente individualizado, si el objeto de la denuncia es ilicito,
imposible 0 absurdo o si los hechos no son de su competencia.

De referirse el aviso o la denuncia a intereses difusos y colectivos, la
Junta de Proteccién remitira certificacién de las actuaciones al Comité
Local competente, para los efectos legales pertinentes. Si la situacion
puesta en conocimiento de la Junta de Proteccidén fuese competencia de
otras autoridades publicas, se les remitira certificacién del expediente.

Oficiosidad

y no exigencia
de formalidades
Art. 31

Los procedimientos de imposicion de medidas administrativas de
proteccidn seran impulsados de oficio. No seran exigidas formalidades
para la tramitacion del proceso, salvo las necesarias para documentar
los actos procesales y formar el expediente.

Representacion
legal

y representacion
procesal

Art. 32

En las medidas de proteccién administrativas, debera garantizarse el
derecho a ser oido, a defenderse y a la asistencia y representacion
procesal juridica gratuita a nifos, nifias y adolescentes. La Procuraduria
General de la Republica podra ejercer la representacion legal de los
nifnos, nifias y adolescentes huérfanos de padre y madre, o de filiacion
desconocida o abandonados, de los que hubieren salido de la autoridad
parental y de los que por cualquier motivo carecieren de representante
legal y mientras no se le nombre un tutor, asimismo cuando existieren
interese contrapuestos entre los nifos, nifias y adolescentes y sus
representante legales y la Fiscalia General de la Republica o las
Asociaciones de Promocion y Asistencia podran que brindar asesoria
juridica a nifios, nifias y adolescentes y estan facultadas para ejercer
la representacion procesal del nifo, nifa o adolescente. En caso de
disponer de recursos econdmicos se podra hacer uso de la procuraciéon
privada.

Medidas
cautelares
Art. 33

Las Juntas de Proteccion estan facultadas para adoptar las medidas
cautelares que estimen pertinentes para la adecuada proteccién de
los derechos de nifios, nifias y adolescentes, en cualquier etapa del
procedimiento.

En casos de extrema urgencia y mediante resolucion motivada, el
Coordinador podra adoptar decisiones sobre la proteccién de nifios,
ninas y adolescentes y las sometera para su validacion a la Junta de
Proteccion a mas tardar dentro de los dos dias habiles siguientes a su
pronunciamiento. Estas acciones deberan ser comunicadas al Director
Ejecutivo del CONNA, por medio de la Subdirecciébn de Gestion de
Juntas de Proteccion, en un plazo maximo de tres dias habiles, quien
debera informar oportunamente al Consejo Directivo del CONNA.
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LEY DE PROTECCION INTEGRAL DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Principio En la interpretacion, aplicacion e integracién de toda norma; en la toma
del interés de decisiones judiciales y administrativas, asi como en la implementacion
superior y evaluacion de las politicas publicas, es de obligatorio cumplimiento el
de la nifa, nifio principio del interés superior de las nifas, nifios y adolescentes, en lo
y adolescente relativo a asegurar su desarrollo integral y el disfrute de sus derechos y
Art. 12 garantias.

Se entiende por interés superior de la nifia, nino y adolescente toda
situacidon que favorezca su desarrollo fisico, espiritual, psicologico,
moral y social para lograr el pleno y armonioso desenvolvimiento de su
personalidad.

La madre y padre tienen obligaciones comunes en lo que respecta a la
crianza y desarrollo de la nifia, nifio o adolescente. Incumbe a la madre
y padre 0 en su caso, a los representantes legales la responsabilidad
primordial de la crianza y el desarrollo de la nifia, nifio o adolescente y su
preocupacion fundamental sera el interés superior de éstos y el Estado
lo garantizara.

Para ponderar el principio del interés superior en situaciones concretas,

deben ser considerados de forma concurrente los elementos siguientes:

a) La condicién de sujeto de derechos y la no afectacion del contenido
esencial de los mismos;

b) La opinién de la nifia, nifio o0 adolescente;

c) Su condicién como persona en las diferentes etapas de su desarrollo
evolutivo;

d) El bienestar espiritual, fisico, psicolégico, moral, material y social de
la nifa, nino o adolescente;

e) El parecer del padre y madre o de quienes ejerzan la representacion
legal, segln sea el caso; vy,

d) El bienestar espiritual, fisico, psicoloégico, moral, material y social de
la nifa, nino o adolescente;

e) El parecer del padre y madre o de quienes ejerzan la representacion
legal, segln sea el caso; y,

f) La decision que se tome debera ser aquella que mas derechos
garantice o respete por mayor tiempo, y la que menos derechos
restringe por el menor tiempo posible.

La consideracion de este principio es obligatoria para toda autoridad
judicial, administrativa o particular.

Principio La garantia de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
de corresponde a la familia, al Estado y la sociedad.

corresponsabilidad

Art.13 Dicho principio conlleva un ambito de responsabilidad directa del

padre, la madre, la familia ampliada y el representante o responsable,
segun corresponda por participar en el ambiente natural e idoneo en el
cual se favorece el desarrollo de la personalidad de las ninas, nifios y
adolescentes.

El Estado tiene la obligacion indeclinable e ineludible mediante politicas,
planes, programas y acciones de crear las condiciones para que la
familia pueda desempenar su rol de manera adecuada.




Asimismo, debera asegurar los derechos de las nihas, nifos y
adolescentes cuando por cualquier circunstancia la familia no pueda
hacerlo, previa resolucién de autoridad competente conforme a la
presente Ley.

La sociedad debera participar activa y continuamente en la garantia
de los derechos de las ninas, nifios y adolescentes. Asimismo, velara
para que cada una de las obligaciones expresadas en esta Ley sea
efectivamente cumplida.

Principio

de prioridad
absoluta
Art. 14

El Estado debe garantizar de forma prioritaria todos los derechos de
la nifez y de la adolescencia mediante su preferente consideracion
en las politicas publicas, la asignacion de recursos, el acceso a los
servicios publicos, la prestacidén de auxilio y atencidén en situaciones de
vulnerabilidad y en cualquier otro tipo de atencién que requieran.

Naturaleza
de los
derechos

y garantias
Art. 15

Todos los derechos de las nifias, nifios y adolescentes reconocidos en
la Constitucion de la Republica, Tratados Internacionales vigentes en El
Salvador en la materia objeto de esta Ley y los contenidos en la presente
Ley son irrenunciables, inalienables, indelegables, intransigibles,
indivisibles e interdependientes.

Derecho
alavida
Art. 16

Se reconoce el derecho a la vida desde el instante de la concepcién. La
familia, el Estado y la sociedad tienen la obligacién de asegurar a la nifa,
nifio y adolescente su supervivencia, crecimiento éptimo y desarrollo
integral en los ambitos fisico, mental, espiritual, psicolégico y social en
una forma compatible con la dignidad humana.

El Estado debera crear politicas publicas y programas para la adecuada
cobertura y atencion prenatal, perinatal, neonatal y posnatal, asi como
realizar intervenciones que permitan reducir la morbilidad y mortalidad
materno infantil y de la nifiez.

Toda persona tiene derecho a nacer en condiciones familiares,
ambientales y de cualquier otra indole, que le permitan obtener su
completo y normal desarrollo bio-psico-social.

Derecho

a la proteccion
de las personas
por nacer

Art. 17

La proteccion de las nifias o nifios por nacer se ejercera mediante la
atencion en salud y psicolégica de la embarazada, desde el instante de
la concepcion hasta su nacimiento.

Con la finalidad de asegurar el derecho a la vida de las ninas y los nifios,
corresponde al Estado la atencidén gratuita de la mujer en las etapas
prenatal, perinatal, neonatal y posnatal, para lo cual, en dichas etapas, se
prestaran los servicios y tratamientos médicos especializados, dotacion
de medicamentos, consejeria nutricional y apoyo alimentario para la
madre y la hija o el hijo que se encuentren en condiciones especiales de
salud o de pobreza.
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Medidas
para la
salvaguarda
del derecho
ala vida
Art. 18

Cuando una nifa, un nino o adolescente deba ser tratado, intervenido
quirargicamente u hospitalizado de emergencia por hallarse en peligro
inminente de muerte o de sufrir dafios irreparables en su salud fisica, se
le prestara atencién médica-quirurgica en el centro publico o privado de
salud mas cercano, para estabilizar al paciente y luego remitirlo al centro
de atencién correspondiente; la atencibn médica se brindara, debiendo
el profesional médico proceder como la ciencia lo indique y comunicar
luego el procedimiento seguido al padre, la madre, el representante o
responsable.

Si la situacién no es de emergencia, pero se pudieran derivar dafos
irreparables a la salud fisica del nifio, nina o adolescente, el profesional
médico solicitara al padre, la madre, representante o responsable la
autorizacion para la hospitalizacion o intervencion de la nifia, nifo o
adolescente y en caso de ausencia u oposicion de éstos, el profesional
médico podra solicitar la intervencion del Procurador General de la
Republica, quien debera resolver en el plazo maximo de veinticuatro
horas.

Derecho

a un nivel

de vida digno
y adecuado
Art. 20

Todas las nifas, nifos y adolescentes tienen el derecho de gozar de
un nivel de vida adecuado en condiciones de dignidad y goce de sus
derechos.

El derecho a un nivel de vida digno y adecuado es esencial para un
desarrollo integral desde la concepcion.
Este derecho comprende:

a) Alimentacion nutritiva y balanceada bajo los requerimientos y
normativas que las autoridades de salud establezcan;

b) Vivienda digna, segura e higiénica, con servicios publicos esenciales
como agua potable, alcantarillado y energia eléctrica;

c) Vestuario adecuado al clima, limpio y suficiente para sus actividades
cotidianas; vy,

d) Recreacion y sano esparcimiento.

Corresponde a la madre, al padre, la familia ampliada, los representantes
y responsables la garantia de este derecho conforme a sus posibilidades
y medios econo6micos. El Estado, por medio de politicas publicas y
programas, debera asegurarles condiciones para que cumplan con esta
responsabilidad.

Derecho
ala salud
Art. 21

La salud es un bien publico y un derecho fundamental de las nifias,
nifos y adolescentes que debe entenderse de manera integral como
la resultante de la interaccién dinamica de distintos factores bio-psico-
sociales, econdémicos, el medio ambiente, el agua en calidad y cantidad
suficiente, el estilo de vida y el sistema de atencion sanitaria.

El Estado debe garantizar este derecho mediante el desarrollo de las
politicas publicas y programas que sean necesarios para asegurar la
salud integral de la nifiez y adolescencia. En todo caso, la ausencia de
politicas o programas de salud no exime de la responsabilidad estatal de
atencion que sea requerida en forma individualizada para cualquier nifia,
nifio o adolescente.




Obligacion
de atencién
médica de
emergencia
para la nifia,
adolescente
0 mujer
embarazada
Art. 23

Cualquier nina, adolescente o mujer embarazada que se encuentre en
peligro inminente de muerte o de sufrir dafos irreparables para su salud
o la del nifio o nifia por nacer y por ello requiera atencibn médica de
emergencia, sera atendida en la institucion de salud publica o privada
mas cercana del lugar donde se encuentre, de acuerdo a lo establecido
en el articulo anterior.

La insolvencia del requirente o la falta de recursos de la institucion
requerida no eximiran la atencion de la embarazada en trabajo de parto.

Embarazo precoz
Art. 24

Toda nifia 0 adolescente embarazada es considerada en un estado de
alto riesgo obstétrico y perinatal, por tanto debera recibir atencién médica
de manera integral en las instituciones de salud publica.

El Estado, con la colaboracion de la sociedad, debera establecer una
politica publica y programas especificos para la prevencion a través de
la informacién, la educacién y la atencién del embarazo precoz en nifias
y adolescentes.

Alanifia 0 adolescente embarazada no se le podra obligar al sometimiento
de exdmenes o interrogatorios denigrantes.

Obligaciones
del Sistema
Nacional

de Salud

Art. 25

Corresponde al Estado, a través del Sistema Nacional de Salud:

a) Elaborar y ejecutar la politica integral de salud para la atencion de
la ninez y adolescencia, entre otros ambitos, en la atencidn primaria,
el combate de la mortalidad materno-infantil, la desnutricion, el
embarazo precoz, la atencion y tratamiento de personas que sean
portadoras del virus de inmunodeficiencia humana o padezcan del
sindrome de inmunodeficiencia adquirida, asi como de aquéllos que
padezcan enfermedades cronicas;

b) Asegurar el facil acceso de la nifia, nifo o adolescente a los servicios
necesarios para su tratamiento;

c) Desarrollar programas de atencidon integral de la salud sexual y
reproductiva de la nifia, nifio y adolescente;

d) Promocionar y fomentar la lactancia materna exclusiva, al menos en
los primeros seis meses de vida, en los centros publicos y privados
de salud;

e) Desarrollar programas permanentes para evitar el consumo de
alcohol, tabaco, drogas o cualquier tipo de sustancias psicotrépicas;

f) Desarrollar programas de desintoxicacién y rehabilitacion para ninas,
nifios y adolescentes con adicciones;

g) Desarrollar programas permanentes de orientacion y salud
alimentaria, para ser difundidos a los nifios, nifias y adolescentes, en
los Centros Publicos y Privados de Educacion;

h) Desarrollar programas permanentes para la prevencion, atencién y
tratamiento de la salud mental de la nifiez y adolescencia;

i) Permitir que la madre, el padre, representante o responsable de la
nifia, el nifo o adolescente atendidos en centros publicos de salud
puedan acompafarlos en caso de hospitalizacion;

j) Establecer directrices y protocolos de actuacion del personal de
salud para la prevencion, identificacion, atencion y tratamiento de
la nifia, nino o adolescente maltratado o abusado sexualmente, asi
como para dar aviso o denuncia a la autoridad competente;
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K)

n)

Informar sobre el estado de la salud de la nifa, nifio o adolescente
a su familia y al paciente mismo, tomando en cuenta su desarrollo o
grado de madurez;

Supervisar que el crecimiento y desarrollo de toda nifia, nifio o
adolescente sea adecuado a su edad cronoldgica; orientar y apoyar
a la madre, el padre, representante o responsable para que tomen
las medidas necesarias para ello;

Informar al Registro del Estado Familiar correspondiente, en el
plazo que establezca la Ley, sobre los nacimientos y, en su caso, las
defunciones; y,

Establecer protocolos para la atencién de la nifia, nifio, adolescente
y mujer embarazada.

Responsabilidades
de la familia frente
al derecho

ala salud

Art. 26

Es obligacion de la madre, el padre, representante o responsable de la
nifia, nifo o adolescente:

Inscribirlos en el sistema de salud o de seguridad social desde el
momento de su nacimiento;

Asegurar que asistan a los controles perioédicos de salud, vacunacion
y demas servicios médicos;

Suministrar los cuidados que sean necesarios para la prevencion,
atencion y combate de las enfermedades y la atencion especial de
aquéllos con discapacidad;

Llevarlos a los servicios médicos necesarios ante un sintoma de
enfermedad o riesgo a la salud;

Cumplir con diligencia las instrucciones de los profesionales de la
salud, tanto publicos como privados, en lo que se refiere al tratamiento
de que fuesen sujetos; v,

Evitar someter a las nifias, ninos o adolescentes a tratamientos
carentes de bases cientificas que los respalden, o efectuados
por profesionales y personal técnico auxiliar no certificados por
la respectiva Junta de Vigilancia 0 que no posean la autorizacion
respectiva.

Responsabilidades
de la sociedad
frente al derecho

a la salud

Art. 27

Corresponde a la sociedad:

a)

b)

Cooperar con el Estado en el desarrollo de las politicas y los
programas necesarios para reducir la mortalidad infantil, prevenir
las enfermedades, educar a la familia en las practicas de higiene
y saneamiento, combatir la malnutricibn y los demas que sean
necesarios para la garantia de la salud de las nifias, nifios y
adolescentes; y,

Apoyar y vigilar el cumplimiento de los objetivos de las politicas
publicas en materia de salud, asi como proponer acciones que
pudiesen complementar o ampliar dichos procesos.

Derecho

a la lactancia
materna

Art. 28

Es obligacion del Estado, el padre, la madre, los representantes, los
responsables, los empleadores, asi como las organizaciones privadas
de salud:

a)

b)

Informar e informarse de las ventajas de la lactancia materna, asi
como de los efectos de su sustitucion por sucedaneos de la leche
materna,

Proporcionar a los lactantes una nutricion segura, controlada y
suficiente promoviendo la lactancia natural, utilizando de manera
informada y adecuada los sucedaneos de la leche materna;




c) Proveer en la medida de lo posible de leche materna al lactante al
menos hasta los seis meses de edad;

d) Informareinformarse sobre el riesgo de transmision de enfermedades
a través de la lactancia materna, ofreciendo alternativas de
sucedaneos de la misma en el caso que ésta no sea posible;

e) Capacitar e informar al personal de salud, a las madres, los padres y
a las comunidades en materia de alimentacion de lactantes; y,

f) Implementar mecanismos que faciliten en la jornada laboral la
lactancia materna, asi como generar los espacios para que la madre
empleada o trabajadora pueda amamantar al nifio o nifia durante los
primeros seis meses de vida.

El Estado debera promover las condiciones adecuadas para la lactancia
materna de los hijos de las mujeres sometidas a privacién de libertad.

Promocién

de la salud

de la nifez

y adolescencia
Art. 29

El Sistema Nacional de Salud debera establecer una politica preventiva
para la atencion de la nifiez y la adolescencia, tanto a nivel nacional como
local. Como parte obligatoria de dicha politica deberan implementarse
programas de atencién médica, odontoldgica y psicologica gratuitos.

Es un deber del padre, la madre, los representantes o responsables
asegurar que las nifas, nifios y adolescentes sean vacunados en forma
completa y oportuna, segun las indicaciones establecidas por el Sistema
Nacional de Salud.

La vacunacidbn contra enfermedades infecto-contagiosas, sean
epidémicas o endémicas, es obligatoria y gratuita. Dicha actuacion sera
realizada a través del Sistema Nacional de Salud.

Salud sexual
y reproductiva
Art. 32

Todas las nifias, nifios y adolescentes, de acuerdo con su desarrollo
fisico, psicolégico y emocional, tienen el derecho a recibir informacion
y educacion en salud sexual y reproductiva, de forma prioritaria por su
madre y padre.

El Estado en los ramos correspondientes garantizara la existencia y el
acceso a los servicios y programas de salud y educacion sexual integral
para la nifiez y adolescencia, con el objeto de fortalecer su realizacion
personal, prevenir infecciones de transmisién sexual, disminuir riesgos
de abuso sexual y prepararles para una maternidad y paternidad
responsable en la adultez, sana y sin riesgos. Los servicios y programas
implementados garantizaran y promoveran el respeto del derecho a la
vida desde el instante de la concepcion.

El Organo Ejecutivo en el ramo de Educacién deberé incluir la educacion
sexual y reproductiva como parte de sus programas, respetando el
desarrollo evolutivo de las nifias, nifios y adolescentes.

Derecho

a la integridad
personal

Art. 37

Las nifas, nifos y adolescentes tienen derecho a que se respete su
integridad personal, la cual comprende la integridad fisica, psicologica,
cultural, moral, emocional y sexual.

En consecuencia, no podran someterse a ninguna modalidad de
violencia, tales como el abuso, explotacién, maltrato, tortura, penas o
tratos inhumanos, crueles y degradantes.
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La familia, el Estado y la sociedad deben proteger a las nifias, nifios y
adolescentes de cualquier forma de explotacion, maltrato, tortura, abuso
0 negligencia que afecte su derecho a la integridad personal.

Proteccion
frente

al maltrato
Art. 38

El Estado tiene la obligacion de establecer politicas publicas y programas
para la prevencion, atencién y erradicacion del maltrato y el abandono
fisico y emocional de las nifas, nifios y adolescentes.

Se entiende por maltrato, toda accibn u omisibn que provoque o
pueda provocar dolor, sufrimiento o dafo a la integridad o salud fisica,
psicolégica, moral o sexual de una nifia, nifio o adolescente, por parte
de cualquier persona, incluidos sus padres, madres u otros parientes,
educadores y personas a cargo de su cuido, cualesquiera que sean los
medios utilizados.

Se considera asimismo como maltrato el descuido en el cumplimiento
de las obligaciones relativas a la prestacion de alimentacion nutritiva
y balanceada, atencion médica, educacion o cuidados diarios y la
utilizacion de las nifias, nifnos y adolescentes en la mendicidad.

El Estado garantizar la creacion de programas dedicados a la atencién y
auxilio de aquellas familias que debido a la falta de recursos econémicos
no pueden cumplir por si mismas con las obligaciones antes sefialadas.

Las nifas, nifios y adolescentes deben ser tratados con respeto a
su persona e individualidad y no pueden ser sometidos a castigos
corporales, psicolégicos o a cualquier otro trato ofensivo que atente
contra su dignidad, sin perjuicio del derecho de la madre y padre de
dirigirlos, orientarlos y corregirlos moderada y adecuadamente.

Proteccion
frente a la
tortura,

tratos crueles,
inhumanos

y degradantes
Art. 39

Ninguna nifia, nino o adolescente puede ser sometido a tortura,
desaparicion forzada, tratos crueles, inhumanos y degradantes.

Se prohibe el uso abusivo y sin la prescripcion médica extendida por
un profesional de la salud especializado y con autorizacion suficiente
para tales efectos, de cualquier producto quimico, psicotrépico y otras
sustancias de las familias de las anfetaminas que tengan por efecto la
alteracion de los estados animicos de las nifas, nifios y adolescentes,
con el propésito de garantizar el control y disciplina en los centros de
estudios, guarderias, internamientos y lugares de acogida, ya sean,
publicos o privados.

El Estado debe garantizar la existencia de programas de prevencion y
atencion a las nifias, nifos y adolescentes victimas de los delitos antes
sefialados, debiendo mantener una vigilancia especial en los lugares y
centros de internamiento y de aquéllos donde se resguarden a las nifias,
nifios y adolescentes.

Proteccion frente a
la privacion de
libertad,
internamiento e
institucionalizacion
Art. 40

Todas las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a no ser privados
de su libertad, de forma arbitraria o ilegal sin mas limites que los que la
Ley determine.




Cualquier medida de privacion de libertad, internamiento o de
institucionalizacién de nifias, nifios o adolescentes, que sean tomadas
por las autoridades competentes, tendran caracter excepcional y
deberan estar debidamente fundamentadas y deberan respetar los
plazos previstos por la Ley.

En ninguin caso podra recluirse a adolescentes en centros de detencion
policiales o penitenciarios de personas adultas.

Proteccion
frente a la
trata de nifas,
ninos

y adolescentes
Art. 41

Las ninas, nifos y adolescentes tienen derecho a ser protegidos frente a
la trata de personas.

Se entendera por trata, la captacion, el transporte, el traslado, la acogida
o la recepcién de nifias, nifios o adolescentes, recurriendo a la amenaza
o al uso de la fuerza u otras formas de coaccién, al rapto, al fraude,
al engaro, al abuso de poder, o de una situacién de vulnerabilidad o
a la concesion o recepcion de pagos o beneficios para obtener el
consentimiento de una nifia, nifio y adolescente o de aquélla persona
que tenga autoridad sobre éstos, con fines de explotacién. Esta
explotacion incluira, como minimo, la explotacion de la prostitucién ajena
u otras formas de explotacion sexual, los trabajos o servicios forzados,
la esclavitud o las practicas analogas de la esclavitud, la servidumbre o
la extraccion de érganos.

En el marco del desarrollo de las politicas publicas de la nifiez y
adolescencia, el Estado deberd establecer y desarrollar acciones
y medidas que permitan: la atencion y proteccién de las nifias, nifios
y adolescentes migrantes y el desarrollo de planes de cooperacion
internacional para el retorno de personas.

Libertad
de transito
Art. 42

Las nifias, nifos y adolescentes tienen el derecho de transitar libremente
por todo el territorio nacional, sin otras restricciones que las establecidas
por la Ley y las derivadas de las facultades de sus madres, padres,
representantes o responsables.

Derechos

al honor,
imagen,
vida privada
e intimidad
Art. 46

Las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho al honor, a la propia
imagen, a la vida privada e intimidad personal y familiar; sin perjuicio del
derecho y deber de las madres, padres, representantes o responsables
de ejercer supervision y vigilancia sobre cualquier actividad que pueda
poner en peligro la dignidad de las nifias, nifios y adolescentes.

Se prohibe, a través de cualquier medio, divulgar, exponer o utilizar la
imagen de nifias, ninos y adolescentes en contra de su voluntad y sin
el conocimiento y aprobacion de sus madres, padres, representantes o
responsables. Asimismo, se prohibe exponer o divulgar datos, imagenes
o informaciones que lesionen el honor o la reputacion de las nifias, nifios
y adolescentes o que constituyan injerencias arbitrarias o ilegales en su
vida privada o intimidad personal y familiar.

Se prohibe la intervencién de la correspondencia y todo tipo de
comunicacion telefénica o electronica de ninas, ninos y adolescentes,
sin perjuicio de lo establecido en la parte final del inciso primero de este
articulo.
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Prohibiciones
especificas
frente a la
utilizaciéon

de laimagen
y afectacion
de la intimidad

personal de nifas,

nifos y
adolescentes
Art. 47

Se prohibe la utilizacion de la imagen de nifas, nifios y adolescentes en:

a) Programas, mensajes publicitarios y producciones de contenido
pornografico;

b) Programas, mensajes publicitarios y producciones cuyos contenidos
inciten a la violencia o sean inadecuados para su edad;

c) La publicacion o exhibicién de noticias, reportajes, crénicas, historias
de vida o cualquiera otra expresion periodistica con imagen o
nombres propios de nifios, ninas o adolescentes que de manera
directa o indirecta identifiquen a las victimas de maltrato o abuso;

d) La publicacion o exhibicion de imagenes y grabaciones o referencias
escritas que permitan la identificacién directa o indirecta o la
individualizacién de una nifna, nifno o adolescente victima de cualquier
delito; vy,

e) Lapublicacion del nombre, asi como de la imagen de las nifas, nifios
0 adolescentes procesados o sentenciados por delitos o faltas.

Derecho
de rectificacion
0 respuesta

En caso de violacion de la intimidad, el honor o la propia imagen de una
nifia, nino o adolescente por un medio de comunicacion, se garantiza
el derecho de rectificacion o respuesta, a través de la via judicial, el

Art. 48 cual podré ser utilizado por la nifia, nifio o adolescente o a través de su
madre, padre, representantes o responsables.
Defensa Las nifias, nifios y adolescentes tienen el derecho a defenderse con
material de sus todos los medios que la Ley disponga, ante cualquier persona, entidad u
derechos organismo, sea este publico o privado.
Art. 50
Asimismo, tienen garantizada la protecciéon administrativa y judicial, la
cual implica la posibilidad de acudir ante las autoridades competentes,
ya sea directamente o por medio de su madre, padre, representantes o
responsables, conforme a las disposiciones de esta Ley.
Para el ejercicio de este derecho, el Estado debe garantizar la asistencia
y la representacion juridica gratuitas a ninas, nifos y adolescentes.
Derecho Se garantiza a las nifas, nifos y adolescentes el acceso gratuito a la
de acceso justicia; lo cual incluye, entre otros elementos, los siguientes:
a la justicia
Art. 51 a) Asesoria y atencidon especializada en materia de proteccion de los

derechos de la nifiez y de la adolescencia;

b) Atencion prioritaria tanto en sede judicial como en las instituciones
auxiliares de la administracibn de justicia, sedes policiales y
administrativas;

c) Adopcion de medidas de proteccion de su identidad y la de sus
familiares, cuando resulte procedente;

d) Facilidades para la rendicion de su testimonio en ambientes no
formales ni hostiles; y de considerarse necesario, por medio de
circuito cerrado o teleconferencia, y grabacién de su testimonio
para facilitar su reproduccion en audiencia administrativa o judicial,
cuando sea posible y necesario;

e) Seguimiento de las acciones iniciadas y ejecucion de las resoluciones
para la proteccion de la nifiez y la adolescencia;

f) Informacién a las nifias, nifios y adolescentes del estado de sus
procesos judiciales y procedimientos administrativos;

g) Disponibilidad y adecuada distribucion territorial de los servicios;




h) Trato digno y respetuoso a la nifia, nifio y adolescente, asi como a su
madre, padre, representantes o responsables;

i) Disponibilidad de material divulgativo, informativo y de orientacion
sobre los procesos judiciales y procedimientos administrativos para
la defensa de los derechos de la nifiez y de la adolescencia;

i) Redaccién clara y sencilla de las resoluciones judiciales y
administrativas;

k) Garantia del derecho de opinar de la nifia, nifo y adolescente en
todos aquellos procesos judiciales y procedimientos administrativos
cuya decision les afecte de manera directa o indirecta; y,

[) Laresolucion agil y oportuna de los procedimientos administrativos y
los procesos judiciales.

Derecho
al debido
proceso

Art. 52

En cualquier procedimiento, judicial o administrativo, las nifias, nifios
y adolescentes tienen derecho al debido proceso, en los términos
consagrados en la Constitucion de la Republica, en esta Ley y en el resto
del ordenamiento juridico.

En cualquier caso, las autoridades administrativas y judiciales deberan
evitar las actuaciones que provoquen mayores perjuicios a las nifas,
nifios y adolescentes, incrementando su victimizacion.

Garantia
de reserva
Art. 53

Todas las autoridades o personas que intervengan en la investigacion y
decision de asuntos judiciales o administrativos relativos a ninas, nifios
y adolescentes, asi como la aplicacién de las medidas que se adopten,
estan obligados a guardar secreto sobre los asuntos que conozcan, los
que se consideran confidenciales, reservados y no podran divulgarse
en ningln caso. Sin embargo, las madres, padres, representantes
legales y responsables tendran acceso a las actuaciones y expedientes
respectivos.

También podran las autoridades judiciales y administrativas permitir
el acceso a expedientes, a las instituciones acreditadas que realicen
investigaciones con fines cientificos, con la condicién de guardar secreto
de las identidades.

En cumplimiento de lo dispuesto en este articulo, queda prohibida la
reproduccion total o parcial de los expedientes relacionados con nifias,
nifos y adolescentes, salvo que fuere en interés de los mismos, para
intentar acciones judiciales o administrativas o para divulgar la doctrina
contenida, sin que en este Ultimo caso pueda identificarseles.”

Proteccién
Especial en
casos de desastre
y conflictos
armados

Art. 54

Las nifas, nifios y adolescentes tienen derecho a proteccion especial
en casos de desastres naturales y conflictos armados internos o
internacionales. Esta proteccidn se expresara, entre otras medidas, en
la provision prioritaria de medios de evacuacion de las zonas afectadas,
alojamiento, alimentacion, atencion médica y psicologica, asi como la
dotacién de medicamentos.

El Estado debe garantizar la preservacion del derecho a la identidad de
las ninas, nifios y adolescentes y a la reintegracion familiar a la brevedad
posible, y ademas considerar las observaciones del Protocolo Optativo
de la Convencién sobre los Derechos del Nifio Relativo a la Participaciéon
de los Nifios en los Conflictos Armados.
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Proteccion
frente al abuso
y explotacion
sexual

Art. 55

Todas las nifias, nifos y adolescentes tienen el derecho a ser protegidos
contra el abuso y explotacion sexual.

Para efectos de la presente Ley, se entiende por:

a) Abuso sexual, toda conducta tipificada en el Codigo Penal, que atente
contra la libertad e integridad sexual de una nifia, nifio 0 adolescente
para sacar ventaja o provecho de cualquier clase o indole; vy,

b) Explotacién sexual, cualquier forma de abuso sexual mediante
retribucion en dinero o en especie, con intermediacion o sin ella,
existiendo o no alguna forma de proxenetismo.

La utilizacion, reclutamiento u oferta de nifias, nifios y adolescentes
para la prostitucion, la produccion o actuacién pornografica, deberan
considerarse como casos de abuso y explotacion sexual.

El Estado debe garantizar programas permanentes y gratuitos de
prevencién y atencién integral de las nifias, ninos y adolescentes
abusados.

Proteccion
contra otras
formas de
explotaciéon
Art. 56

Las nifas, nifos y adolescentes seran protegidos de toda forma de
explotacion econdémica. El Estado erradicara toda practica que afecte la
dignidad e integridad personal de nifias, nifios o0 adolescentes.

Se consideran como formas de explotacidbn econémica de las nifias,
nifnos y adolescentes, las siguientes:

a) Las que, conforme al Derecho Internacional, se consideran como las
peores formas de trabajo infantil;

b) La ventay el tréfico de nifias, nifios y adolescentes;

c) La extraccibn de 6rganos o tejidos humanos, asi como su
comercializacion;

d) Las formas contemporaneas de esclavitud y las practicas analogas
a ésta, la servidumbre por deudas, la condicion de siervo, el trabajo
forzoso, obligatorio o sin remuneracion;

e) Eltrabajo que por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva
a cabo, dafie la salud, la seguridad o la moralidad de las nifias, nifios
y adolescentes;

f) Lainduccion o facilitacion a la mendicidad para obtener un beneficio
a cuenta de tercero;

g) Elreclutamiento forzoso u obligatorio de nifias, nifios y adolescentes
para utilizarlas en conflictos armados; y,

h) La utilizaciéon, el reclutamiento o la oferta de nifias, nifios y
adolescentes para la utilizaciéon de actividades ilicitas, en particular,
la produccién vy trafico de drogas y estupefacientes.

La colaboracién de nifas, nifios y adolescentes en las actividades
econdmicas y productivas de la familia podran realizarse siempre que:

a) No afecte el derecho a la educacidon y sano esparcimiento;

b) No se ponga en riesgo su salud e integridad fisica, psicologica y
moral; y,

c) No se afecte su desarrollo




Proteccion
frente al trabajo
Art. 57

Los adolescentes tienen el derecho a ser protegidos ante toda practica
laboral que, dentro del sector formal e informal de la economia, ponga
en riesgo el ejercicio de sus derechos. Para tales efectos, el Estado
y la sociedad formularan las politicas, planes, programas y medidas
de proteccion tendentes a erradicar el trabajo de las nifias, ninos y
adolescentes que no han cumplido la edad minima para el trabajo.

El Organo Ejecutivo en el ramo de Trabajo y Prevision Social debera
desarrollar campafias, inspecciones y acciones permanentes en
los lugares de trabajo, con el fin de sancionar a los patronos por el
incumplimiento a la presente disposicion.

Derecho

a la proteccion
en el trabajo
Art. 58

Los adolescentes que trabajen disfrutaran de todos los derechos,
beneficios y remuneraciones que les corresponden con ocasion de la
relacion de trabajo, segln lo establecido en esta Ley y en el Codigo de
Trabajo, el Estado debe garantizar que los adolescentes que laboren lo
hagan en condiciones de un trabajo decente.

También tendran derecho a celebrar actos, contratos y convenios, sean
individuales o colectivos. Para la celebracion de este tipo de contratos
deberan contar con la autorizacién de su madre, padre o en su defecto,
de su representante o responsable.

Se presumira el contrato de trabajo a favor de la persona adolescente
trabajadora y se presumiran como ciertas las afirmaciones realizadas al
respecto por los adolescentes, salvo prueba en contrario.

Edad minima
para el trabajo
Art. 59

La edad minima para que una persona pueda realizar actividades
laborales es de catorce afios de edad, siempre y cuando se garantice
el respeto de sus derechos y no perjudique el acceso y derecho a la
educacion. Bajo ningun concepto se autorizara el trabajo para las nifias,
nifos y adolescentes menores de catorce anos.

El Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia establecera politicas
para elevar progresivamente la edad minima de admisién al empleo o al
trabajo a un nivel que haga posible el mas completo desarrollo fisico y
mental de los adolescentes.

Relacion

del trabajo

con la educacion
Art. 61

El Organo Ejecutivo en el ramo de Educacién, a través de las instituciones
que participan del Sistema Educativo Nacional, promovera politicas de
orientacién vocacional y profesional que vinculen el estudio, trabajo y
desarrollo econdmico y social del pais, especialmente para aquéllos con
discapacidad.

En el caso de los aprendices de las escuelas técnicas de formacion,
se prohibe el trabajo nocturno y el realizado en locales o lugares
inadecuados o perjudiciales para su salud fisica y mental.

Denuncia
Art. 70

Cualquier persona podra denunciar ante las Juntas de Proteccion de
la Nifiez y de la Adolescencia y ante el Organo Ejecutivo en el ramo
de Trabajo y Previsidon Social, las situaciones que puedan significar
amenaza o violacién de los derechos de los adolescentes trabajadores,
asi como de las nifias y ninos que estén siendo empleados, utilizados o
explotados en las formas prohibidas en esta Ley.
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Proteccion
Judicial
Art. 71

Los juzgados y tribunales competentes conoceran de las violaciones y
amenazas de los derechos laborales de los adolescentes trabajadores.

Derecho

a la educacion
y cultura

Art. 81

La nifia, nifio y adolescente tienen derecho a la educacion y cultura.
La educacion sera integral y estara dirigida al pleno desarrollo de su
personalidad, aptitudes y capacidades mentales y fisicas hasta su
maximo potencial.

Asimismo, la educacién debera orientarse al pleno ejercicio de la
ciudadania, el respeto de los Derechos Humanos, la equidad de género,
el fomento de valores, el respeto de la identidad cultural propia, la paz, la
democracia, la solidaridad, la corresponsabilidad familiar y la proteccion
del medio ambiente. Atendiendo a sus facultades y su vocacion, las
nifias, nifos y adolescentes tienen derecho a participar en la vida cultural
y artistica del pais.

El Estado debe garantizar este derecho mediante el desarrollo de
politicas educativas integrales idbneas para asegurar una educacion
plena y de alta calidad. En consecuencia, debera garantizar los
recursos econémicos suficientes para facilitar las acciones destinadas al
cumplimiento de estos derechos.

Derecho

a la educacién
gratuita

y obligatoria
Art. 82

La educacion inicial, parvularia, basica, media y especial sera gratuita y
obligatoria.

Los servicios de los centros publicos de desarrollo infantil seran gratuitos
y deberan reunir todas las condiciones necesarias para la atencion de
las nifias y nifios.

Acceso

a la educacion
y cultura

Art. 83

El Estado debera garantizar el acceso a la educacién y a la cultura, el
cual comprende, entre otras condiciones, amplia cobertura territorial
en todos los niveles educativos, adecuada infraestructura, idéneas
modalidades, planes y programas de educacién, docencia cualificada,
suficientes recursos pedagdgicos, tecnoldgicos y espacios culturales y
recreativos; ademas, debera garantizar el acceso y la permanencia de
las ninas, nifios y adolescentes en el sistema educativo en condiciones
de igualdad y sin ningun tipo de discriminacion.

En ninglin caso la falta de documento de filiacién o de identidad de la nifia,
nifio y adolescente sera obstaculo para su correspondiente inscripcion.

Discapacidad
y educaciéon
Art. 84

El Estado garantizard programas integrados o especiales segun el
caso, para las nifas, nifios y adolescentes con discapacidad fisica o
mental, especialmente destinados a asegurarles el acceso efectivo a la
educacion, la capacitacion y las oportunidades de esparcimiento.

Los centros educativos publicos y privados deberdn adecuar su
infraestructura para garantizar el acceso a este derecho.

Educacién
privada
Art. 85

El Estado supervisara y controlara por medio del Organo Ejecutivo en
el ramo de Educacion que los establecimientos privados impartan una
educacion integral de conformidad con los términos de esta Ley, la Ley
General de Educacion y las que rigen la materia.




Responsabilidad
del Estado

en materia de
educacion

Art. 86

Para hacer efectivo el derecho a la educacion el Estado debera:

Garantizar educacion integral de calidad y progresiva en condiciones
de igualdad y equidad para toda nifa, nifio y adolescente;

Procurar asistencia alimentaria gratuita en los centros publicos de
educacion inicial, parvularia y primaria;

Creary fomentar los niveles més elevados del conocimiento cientifico
y tecnolégico;

Fomentar la expresion artistica y cultural;

Promover los valores éticos, morales y ciudadanos;

Difundir y promover el respeto a los derechos de toda nifia, nifio y
adolescente y los Derechos Humanos en general;

Fomentar el conocimiento y respeto del idioma castellano, la identidad
cultural y de otras manifestaciones culturales;

Crear y mantener centros de estudios con infraestructura e
instalaciones que cuenten con los espacios y condiciones fisicas
adecuadas para el desarrollo de la ensefanza cientifica y tecnologica,
las actividades ludicas, deportivas y culturales;

Proveer los centros de estudios de recursos humanos cualificados
y garantizar a éstos condiciones laborales adecuadas; ademas,
debera facilitar materiales pedagogicos, cientificos, tecnoldgicos,
ladicos, deportivos, culturales y los instrumentos adecuados para
cualquier tipo de expresion artistica;

Estimular en todos los niveles de ensefianza el desarrollo de
la inteligencia y del pensamiento auténomo, critico y creativo,
respetando la iniciativa y las caracteristicas individuales de cada
nifia, nino o adolescente;

Garantizar modalidades y horarios escolares especiales que
permitan a los adolescentes trabajadores asistir reqularmente a sus
centros de estudio;

Disefnar estrategias para erradicar la desercion educativa;

Incluir en los programas educativos temas relacionados con la
nutricion, la educacion sexual y reproductiva, el embarazo precoz, la
equidad y violencia de género, las drogas, las enfermedades infecto
contagiosas y el medio ambiente y garantizar la permanencia en
el ambito escolar y no discriminacién de las nifias y adolescentes
madres, embarazadas o victimas de violencia;

Propiciar la comunicaciéon y la creacién de redes sociales entre
las autoridades educativas y los padres, madres, representantes o
responsables de nifias, nifios y adolescentes;

Promover las investigaciones sobre la educaciéon y tomar en
cuenta las mejores propuestas relativas a la pedagogia, didactica,
evaluacion, curricula y metodologias planteadas por expertos u
organismos internacionales, que correspondan a las necesidades de
las nifas, nifos y adolescentes;

Supervisar el desempefio y aplicacion de métodos pedagdgicos con
la finalidad de garantizar la calidad educativa en centros publicos y
privados; vy,

Establecer una politica financiera destinada a cumplir con la
educacion integral de la nifiez y adolescencia.
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Responsabilidad
de las madres,
padres,
representantes o
responsables

en materia

de educacion
Art. 87

Esresponsabilidad de los padres, madres, representantes, y responsables
de las nifias, ninos y adolescentes:

a. Inscribir a la nifia, nifo o adolescente oportunamente en un centro
educativo;

b. Incentivar, exigir y verificar la asistencia regular a clases y participar
activamente en todo su proceso educativo;

c. Garantizar el maximo aprovechamiento de los medios de ensefnanza
que se les proporcionen;

d. Respetar y vigilar porque se cumplan los derechos educativos de
las nifias, niNos y adolescentes, asi como denunciar las posibles
violaciones a esos derechos;

e. Denunciar actos contrarios que atenten contra la vida y la dignidad
de las nifias, ninos y adolescentes; vy,

f. Dar a conocer a las nifias, nifios y adolescentes las instancias donde
deben acudir en caso de atentar contra la vida e integridad de ellas y
ellos.

Responsabilidad
de los centros

Las autoridades educativas comunicaran a las madres, padres,
representantes o responsables de las nifias, nifos o adolescentes, asi

educativos como a los organismos de administracion escolar los casos de desercion
publicos escolar, los indices de reprobacion y las reiteradas inasistencias
y privados injustificadas.
Art. 88
Las autoridades educativas también estardn obligadas a denunciar
cualquier forma de amenaza o violacion a la integridad fisica, psicologica
y sexual de las nifas, nifios y adolescentes, que se realicen dentro o
fuera de los centros educativos.
Disciplina Los centros educativos publicos y privados deberan ensenar el valor de
escolar la disciplina y respeto a los profesores, alumnos y todas las personas.
Art. 89

En la imposicion de medidas disciplinarias, los centros educativos estan
obligados a respetar la dignidad, derechos y garantias de toda nifia, nifio
y adolescente. En consecuencia, esta prohibido el abuso y maltrato fisico
y psicolégico y cualquier forma de castigo cruel, inhumano o degradante.
Se prohibe la aplicacidn de sanciones corporales, colectivas y las
que tengan por causa el embarazo o maternidad de la estudiante. La
imposicién de toda medida disciplinaria deberé ser oportuna y guardar
la debida proporcionalidad con los fines perseguidos y la conducta que
la motivé.

Solo podran imponerse sanciones por conductas previamente tipificadas
en el reglamento del centro educativo y que no contravengan lo
dispuesto en la presente Ley y las normas aplicables a la materia. En
todo procedimiento orientado a establecer la responsabilidad de la nifia,
nifio 0 adolescente por un acto de indisciplina en un centro educativo, se
garantizara el derecho al debido proceso y la defensa del estudiante por
si mismo o por su madre, padre, representante o responsable.




Derecho
al descanso,
recreacion,

esparcimiento,
deporte y juego

Art. 90

Las nifas, nifios y adolescentes tienen derecho al descanso, recreacion,
esparcimiento, deporte y juego.

El ejercicio de los derechos consagrados en esta disposicion debe
estar dirigido a garantizar el desarrollo integral de las nifias, nifios
y adolescentes y a fortalecer los valores de solidaridad, tolerancia,
identidad cultural y conservacion del ambiente, el Estado debe garantizar
campafas permanentes dirigidas a erradicar la utilizacién de juguetes y
de juegos bélicos o violentos.

El Estado, con la activa participacion de la sociedad, debe garantizar
programas de recreacion, esparcimiento, juegos deportivos y descanso,
dirigidos a todas las nifias, nifios y adolescentes, en particular para
aquéllos con discapacidad. Estos programas deben satisfacer las
diferentes necesidades e intereses de las nifas, nifios y adolescentes y
fomentar, especialmente, los juguetes y juegos tradicionales vinculados
con la cultura nacional, asi como otros que sean creativos o pedagogicos.

Derecho
de peticion
Art. 92

Las nifias, niflos y adolescentes tienen derecho de presentar y dirigir
peticiones por si mismos en forma respetuosa ante cualquier autoridad
legalmente constituida y a obtener respuesta oportuna y congruente.

Se reconoce a todas las nifias, ninos y adolescentes el ejercicio personal
y directo de este derecho, sin mas limites que los derivados de las
facultades legales que corresponden a su madre, a su padre, a sus
representantes o responsables.

Los peticionantes deberan expresar los elementos necesarios sobre su
identidad y lugar para recibir notificaciones.

Derecho

a la libertad
de expresion
Art. 93

Las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a expresarse libremente,
a buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de todo tipo, de forma
oral, por escrito, en forma artistica, simboélica o por cualquier otro medio
que elijan, sin mas limitantes que las prescritas por la Ley que sean
necesarias para proteger la seguridad, el orden, la moral o la salud
publica o los derechos y libertades fundamentales de los demas.

Para el ejercicio de este derecho, el Estado garantizara la existencia de
instancias y espacios en que las nifias, nifios y adolescentes puedan
difundir sus ideas y opiniones.

Derecho
a opinar
y ser oido
Art. 94

Las nifas, nifios y adolescentes tienen derecho a opinar y a ser oidos en
cuanto al ejercicio de los principios, garantias y facultades establecidos en
la presente Ley. Este derecho podra ser ejercido ante cualquier entidad,
publica o privada y éstas deberan dejar constancia en sus resoluciones
de las consideraciones y valoraciones relacionadas con la opinién
expresada por aquéllos. La opinién de las nifas, nifios y adolescentes
sera recibida con métodos acordes a su edad y sera tomada en cuenta
en funcion de su desarrollo evolutivo.

Cuando el ejercicio personal de ese derecho no resulte conveniente
al interés superior de la nifia, nifio o adolescente, éste se ejercera por
medio de su madre, padre, representante o responsable, siempre que no
sean partes interesadas ni tengan intereses contrapuestos a los de las
ninas, ninos o adolescentes.
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Se garantiza a las nifas, nifios y adolescentes el ejercicio personal de
este derecho, especialmente en los procedimientos administrativos o
procesos judiciales que puedan afectar sus derechos e intereses, sin
mas limites que los derivados de su interés superior.

En los casos de las nifas, nifos o adolescentes con una discapacidad
para comunicarse, sera obligatoria la asistencia por medio de su madre,
padre, representante o responsable, o a través de otras personas que,
por su profesion o relacion especial de confianza, puedan transmitir
objetivamente su opinién.

Ninguna nifia, nifio o adolescente podra ser obligado de cualquier
forma a expresar su opinion, especialmente en los procedimientos
administrativos y procesos judiciales.

Derecho

de acceso

a la informaciéon
Art. 95

Las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a buscar, recibir y
utilizar informacion a través de los diferentes medios, bajo la debida
direccién y orientacion de su madre, padre, representante o responsable
y de acuerdo a su desarrollo evolutivo, sin mas limitaciones que las
establecidas en las leyes.

Es deber de la familia, el Estado y la sociedad asegurar y garantizar que
las nifias, nifios y adolescentes reciban una informacion plural, veraz y
adecuada a sus necesidades, asi como proporcionarles la orientacion y
educacion para el andlisis critico.

El Estado debe garantizar el acceso de todas las nifias, nifios y
adolescentes a servicios publicos de informacién y documentacion,
bibliotecas y demas servicios similares que satisfagan sus diferentes
necesidades informativas, entre ellas las culturales, cientificas, artisticas,
recreacionales y deportivas.

El servicio de bibliotecas publicas, asi como todo servicio de informacién
0 documentacién publico, es gratuito para la nifiez y adolescencia.

Proteccion
frente a
informacion
nociva

o inadecuada
Art. 96

Para la proteccién de ninas, ninos y adolescentes, se prohibe:

a. Difundirofacilitarles el acceso a espectaculos publicos, publicaciones,
videos, grabaciones, programas televisivos, radiales y a cualquier
otro medio de comunicacion que contenga mensajes inadecuados o
nocivos para su desarrollo y formacion;

b. Difundirinformacién, programas, publicidad o propagandainadecuada
0 nociva para aquéllos, en medios televisivos en horarios de franja
familiar; vy,

c. Comercializar productos destinados a aquéllos con envoltorios o
cubiertas que contengan imagenes, textos o0 mensajes inadecuados
0 nocivos para su desarrollo.

El Organo Ejecutivo en el ramo correspondiente, definira las franjas
horarias de los programas televisivos y radiales aptos para las nifias,
nifos y adolescentes, debiendo informar sobre la naturaleza de los
mismos y las edades para los que se recomienda.
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Alos efectos de esta Ley se consideran como inadecuados o nocivos los
materiales que contengan apologias de la discriminacion, la violencia, la
pornografia, el uso de alcohol y drogas, asi como también aquéllos que
exploten el miedo o la falta de madurez de nifias, nifios y adolescentes,
para inducirles a comportamientos perjudiciales o peligrosos para su
salud y seguridad personal. Estas prohibiciones se aplican a los medios
y servicios de comunicacion, publicos y privados, asi como a empresas
de publicidad.

Responsabilidad
en caso de
incumplimiento
Art. 108

Todos los funcionarios, autoridades, empleados, organismos,
instituciones o dependencias, publicas o privadas, relacionados con el
Sistema de Proteccién Integral, responderan de sus actos cuando por
negligencia, impericia, ignorancia o abandono inexcusable, causen una
violacibn o amenaza a los derechos de la nifia, nino o adolescente.
Igualmente, cuando divulgaren o se aprovecharen de cualquier
informacion confidencial de que tuvieren conocimiento en el desempefio
de su cargo, incurriran en responsabilidad por los dafios y perjuicios que
causaren a terceros, sin menoscabo de la responsabilidad administrativa
0 penal que corresponda.

Tipos

de medidas
de proteccidn.
Art. 120

Las medidas de proteccién son administrativas y judiciales.
Son medidas administrativas de proteccion:

a) La inclusion de la nina, nifo o adolescente y su familia, en forma
conjunta o separada, en uno O varios programas a que se refiere
esta Ley;

b) La orden de matricula o permanencia obligatoria en los centros
educativos publicos o privados;

c) La orden de tratamiento médico, psicolégico o psiquiatrico a la nifia,
nifo o adolescente o a su madre, padre, representante o responsable;

d) La separacion de la nifia, nifio o adolescente de la autoridad laboral;

e) Acogimiento de emergencia de la nifia, nifio o adolescente afectado;

f) La amonestacién al padre, madre, representante o responsable; y,

g) La declaracion de la madre, padre, representante o responsable
asumiendo su responsabilidad en la relacién con la nifia, el nifo o
adolescente

Competencias
Art. 161

Las Juntas de Proteccion tendran las siguientes atribuciones:

a. Conocer en su ambito de competencia, de oficio o a peticion de parte,
de las amenazas o violaciones individualizadas de los derechos de
las nifas, nifios y adolescentes;

b. Dictar y velar por la aplicacién de las medidas administrativas

de proteccidbn que sean necesarias para proteger los derechos

amenazados o violados;

Registrar las medidas de proteccién dictadas;

Aplicar las sanciones respectivas, segun sus competencias;

e. Requerir de las entidades de atencion, Comités Locales u otros
actores sociales segun corresponda, la realizacién de las actuaciones
necesarias para la garantia de los derechos de las nifas, nifios,
adolescentes o sus familias, o la inclusion de éstos en los programas
que implementen;

f.  Acudir al tribunal competente en los casos de incumplimiento de sus
decisiones para que éste las haga ejecutar;

e o
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g. Requerir a cualquier autoridad la informacién y documentacioén de
caracter publico necesaria para el cumplimiento de sus funciones;

h. Requerir a la autoridad competente, la extension gratuita de las
certificaciones de partidas de nacimiento, defuncién o documentos
de identidad de nifias, nifios y adolescentes que asi lo requieran;

i. Denunciar ante las autoridades competentes las infracciones
administrativas y penales de las que tenga conocimiento cometidos
en contra de nifias, nifos y adolescentes, y cuya atencion no sean
de su competencia; vy,

j- Las demas que le sefialen las leyes.

Ademas, la Junta de Proteccion recibira las denuncias sobre violaciones
0 amenazas de los intereses colectivos y difusos de las nifias, nifios
0 adolescentes, debiendo comunicar inmediatamente al Comité Local
de la informacion recabada, para que proceda conforme lo dispone la
presente Ley. En todo caso, cuando la Junta de Proteccion identifique la
existencia de una posible violacion o amenaza de los intereses colectivos
y difusos, remitird al Comité Local las diligencias e investigaciones que
hubiese practicado.

Potestad
sancionadora
Art. 199

Los procedimientos y sanciones establecidas en este Titulo seran
aplicados conforme a las siguientes reglas:

a. De las infracciones cometidas por un particular o servidor publico en
el ambito local conoceran las Juntas de Proteccién de la jurisdiccidon
donde se cometi6 la violacibn o donde la accién lesiva produjo
efectos;

b. De las infracciones cometidas por los Comités Locales, las Juntas de
Proteccion o sus miembros, conocera el juez competente; vy,

c. De las infracciones cometidas por los miembros de la Red de
Atencién Compartida conocera el CONNA.

En todo caso, deberan librarse los oficios correspondientes a las
instituciones estatales competentes para la aplicacion de otras
leyes especiales, con el objeto que deduzcan las responsabilidades
administrativas respectivas. Ademas, cuando la conducta pudiera
constituir delito, se denunciara ante la Fiscalia General de la Republica,
sin perjuicio de continuar con el procedimiento sancionatorio.

Reglas para la
determinacién
de la sancién
Art. 200

En el caso de las infracciones leves podra aplicarse amonestacion escrita
0 multa de quince a treinta salarios minimos mensuales urbanos de la
industria. En el caso de las infracciones graves podra aplicarse multa de
treinta a cincuenta salarios minimos urbanos de la industria y suspension
de la actividad lesiva y, cuando se trate de una infraccion cometida por
las entidades de atencién, podré ordenarse la cancelacién del registro de
los programas o de la institucidon en la Direccion Ejecutiva.

Las sanciones seran impuestas de acuerdo a los parametros siguientes:
capacidad econ6mica del infractor, la gravedad de la infraccion, el dafio
causado, la duracién de la violacién, la reincidencia o reiteracion, sin
perjuicio de la responsabilidad penal que pudiere derivarse en caso que
la infraccion sea constitutiva de ilicito penal.




Faltas graves
Art. 202

Se consideraran faltas graves las siguientes:

a) Omitir la denuncia de cualquier tipo de actividad que atente contra la
vida, dignidad o integridad fisica, psiquica o moral de las ninas, nifios
y adolescentes.

b) Violar o amenazar por negligencia, impericia, ignorancia o abandono
inexcusable, los derechos de la nifia, nifo o adolescentes por
parte de los funcionarios, autoridades, empleados, organismos,
instituciones o dependencias, publicas o privadas, relaciones con el
Sistema de Proteccion Integral.

Finalidad
Art. 203

Las autoridades competentes aplicaran el procedimiento regulado
en este Capitulo para la adopcion de las medidas administrativas de
proteccidn y la imposicion de las sanciones que corresponda.

Principio
de oficiosidad
Art. 204

El procedimiento se impulsard de oficio en todos sus tramites. Las
autoridades competentes Podran, de oficio o a peticion del interesado,
ordenar diligencias y recolectar pruebas necesarias para determinar la
existencia de las circunstancias debatidas.

Inicio del
procedimiento
Art. 205

El procedimiento administrativo se iniciara por aviso o denuncia
presentada ante la autoridad competente, y se tramitara de forma
oficiosa.

Aviso
Art. 206

Cualquier persona que tuviere noticia de haberse cometido una infraccion
podra dar aviso a la autoridad competente o a la Policia Nacional Civil,
la cual informara de su recibo a aquella dentro de un plazo maximo de
ocho horas.

El aviso podréa ser verbal o escrito. Sifuere verbal, se hara constar en acta
la cual debera contener una relacién sucinta de los hechos, debiendo ser
firmada por el avisante y la autoridad que la recibe.

Denuncia
Art. 207

La denuncia debera relacionar en la medida de lo posible:

a) La identificacion del denunciante y la calidad en la que denuncia;

b) La identificacion de la nifia, nifio o adolescente cuyos derechos
hayan sido vulnerados o se encuentren amenazadas.

c) La identificacion de la persona o personas denunciadas a quien se
atribuya la vulneracién o amenaza de los derechos e indicacion del
lugar donde puedan ser citadas;

d) La descripcion de los hechos que permitan establecer la vulneracion
0 amenaza a los derechos de la nifia, nifio o adolescente;

e) Los elementos de prueba de las infracciones alegadas o el lugar
donde aquéllos se encuentren; vy,

f) La designacion del lugar donde pueda ser notificacion

Cuando la denuncia se presente de forma oral, la autoridad competente
levantara un acta en que se consigne la informacion anterior y que
debera ser firmada por el denunciante.
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Auto
de apertura
Art. 208

Interpuesto el aviso o la denuncia, en el plazo de tres dias, la autoridad
competente ordenaralaaperturao, ensucaso, declararalaimprocedencia
de las peticiones. Igualmente, cuando el procedimiento inicie de oficio
debera fijarse el objetivo del mismo.

En todo caso, debera dictarse auto motivado, el cual contendra segun
corresponda, una relacion de los siguientes elementos:

a) La identificacion del denunciante, el infractor y la nifia, nifio o
adolescente de cuyos derechos se trate;

b) La descripcion de los hechos y calificacion de la infraccion
correspondiente;

c) Los elementos probatorios ofrecidos por el denunciante o aquéllos
con que cuente la autoridad competente, en el caso de inicio oficioso
0 de aviso;

d) La parte dispositiva con indicacion de las normas en que se
fundamente; v,

e) Lafechay la hora para la celebracion de la audiencia inicial.

El auto de apertura debera notificarse a los interesados dentro de las
veinticuatro horas siguientes de haber sido proveido y, en todo caso, al
supuesto infractor, debera pronunciarse sobre los hechos e infracciones
alegadas en el término de tres dias contados a partir del siguiente al de
la notificacidn y ofrecer la prueba de descargo que estime conveniente.

Con la respuesta o sin ella, la autoridad competente resolvera lo que
corresponda, imponiendo la sancion respectiva o exonerado al presunto
infractor, a menos que haya sido ofrecida prueba que deba ser inmediata
en la realizacion de la audiencia unica.

Audiencia
Unica
Art.209

La fecha de la audiencia Unica debera fijarse dentro de los tres dias
hébiles siguientes a la presentacién de la prueba que deba serinmediata,
y se desarrollara en lugar sefalado. La autoridad competente fijara los
hechos, sobre los que se discutira, a afecto que las partes se pronuncien
sobre los mismos.

Loshechosfijados podran serreformados o ampliados, sicon posterioridad
a la denuncia se conocieren o0 surgieren nuevas circunstancias que los
modifiquen, esto podra dar lugar a la suspension de la audiencia Unica,
la cual se debera reanudar dentro de los tres dias habiles subsiguientes
a la de la suspension.

Cuando el adolescente al que se le hubiere dafiado o amenazado
sus derechos esté presente, debera escuchérsele; de igual manera,
se oira a la nifa o nino cuando su madurez lo permita. La autoridad
competente tomard todas las medidas necesarias para garantizar que
ellos expresen si opinidn las nifas, nifos y adolescentes a opinar y ser
oidos, pudiéndose auxiliar de los mecanismos de recepcion que elimine
0 minimice los procesos de revictimizacion.

En el desarrollo de la audiencia, se aportaran las pruebas y el
denunciante y el presunto infractor, podran formular los alegatos del
caso. Durante la audiencia Unica, la autoridad competente podra ordenar
para mejor proveer, la practica de diligencias tales como inspecciones,
visitas y otras que considere necesarias para el esclarecimiento de las
infracciones alegadas, pudiendo ser suspendida por una sola vez.




Al término de la audiencia Unica, la autoridad competente pronunciara la
resolucién definitiva, la cual debera encontrarse debidamente motivada,
y en ella la autoridad competente podra:

a) Adoptar la medida administrativa de proteccion pertinente y segun el
caso, aplicar la sancién que corresponda; o,

b) Declarar que no existe responsabilidad alguna para el encausado

c) La resolucion definitiva quedara notificada con su lectura integral
y los interesados recibiran copia de ella. A los que no estuvieren
presentes, se les notificara conforme las reglas del proceso civil,
penal o de familia segin corresponda.

De la prueba
Art. 210

En el procedimiento administrativo rige el principio de libertad probatoria.
La prueba vertida se ponderara de conformidad con las reglas de la sana
critica.

Instituciones
del Ministerio
Publico
Art. 220

La Procuraduria General de la Republica dara asistencia legal a las nifias,
ninos y adolescentes, representandolos judicialmente en la defensa de
sus derechos, cuando por disposicion legal le corresponda o cuando
la madre, el padre, representante o responsable, no pueda o no deba
hacerlo por el interés superior de la nifia, nifio o adolescente. Ademas,
velara por la debida asistencia a las nifias, nifios y adolescentes victimas
de delitos.

La Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos dara aviso
a la Procuraduria General de la Republica y a la Fiscalia General de
la Republica, segun corresponda cuando tenga conocimiento de la
violacién o amenaza de los derechos de las nifas, nifios y adolescentes
para que ejerzan las acciones legales correspondientes.

Para los efectos establecidos en la presente Ley, la Procuraduria General
de la Republica adscribira, al menos un defensor publico especializado
en la materia, en cada uno de los Tribunales Especiales.

CcODIGO PENAL

Poder
coercitivo
Art. 77

En el ejercicio de sus funciones, los fiscales tendran el poder de solicitar
informaciones, requerir la colaboracién de los funcionarios publicos
y de cualquier autoridad, quienes tendran la obligacién de prestar la
colaboracion y expedir la informaciéon que se les solicite sin demora
alguna, cuando sea procedente.

También podran citar a testigos y victimas, practicar todas las diligencias
que consideren pertinentes para la investigacion y, ordenar las medidas
cautelares que sean de su competencia, todo de conformidad con la
Constitucion de la Republica, este Codigo y demas leyes.

Para esos efectos, podran requerir la intervencion de la policia y disponer
de todas las medidas que consideren necesarias y conformes con su
competencia.

Violaciéon
Art.158

El que mediante violencia tuviere acceso carnal por via vaginal o anal
con otra persona, sera sancionado con prisidn de seis a diez afios.
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Violacion
en menor
o incapaz
Art. 159

El que tuviere acceso carnal por via vaginal o anal con menor de quince
anos de edad o con otra persona aprovechandose de su enajenacion
mental, de su estado de inconsciencia o de su incapacidad de resistir,
sera sancionado con prisién de catorce a veinte afnos. (19)

Quien mediante engafo coloque en estado de inconsciencia a la victima
o la incapacite para resistir, incurrira en la misma pena, si realiza la
conducta descrita en el inciso primero de este articulo. (9)(19)

Otras agresiones
sexuales
Art. 160

El que realizare en otra persona cualquier agresidn sexual que no sea
constitutiva de violacién, sera sancionado con prisién de tres a seis afios.

Si la agresiéon sexual consistiere en acceso carnal bucal, o introduccién
de objetos en via vaginal 0 anal, la sancion sera de seis a diez afios de
prision.

Agresion sexual
en menor

e incapaz

Art. 161

La agresion sexual realizada con o sin violencia que no consistiere en
acceso carnal, en menor de quince afos de edad o en otra persona,
aprovechandose de su enajenacion mental, de su estado de inconsciencia
o de su incapacidad de resistir, sera sancionado con prisién de ocho a
doce afnos. (9)(19)

Quien mediante engafio coloque en estado de inconsciencia a la victima
o la incapacite para resistir, incurrira en la misma pena, si realiza la
conducta descrita en el inciso primero de este articulo. (9)(19)

Si concurriere cualquiera de las circunstancias sefaladas en el inciso
segundo del articulo anterior, la sancion sera de catorce a veinte afos
de prision. (9)(19)

Violacion

y agresion
sexual agravada
Art. 162

Los delitos a que se refieren los cuatro articulos anteriores seran
sancionados con la pena maxima correspondiente, aumentada hasta en
una tercera parte, cuando fueren ejecutados:

1. Por ascendientes, descendientes, hermanos, adoptantes, adoptados
o cuando se cometiere en la prole del cdnyuge o conviviente;

2. Por autoridad publica o por cualquier otra persona que tuviere bajo
su custodia a la victima;

3. Cuando la victima fuere menor de dieciocho afios de edad. (7)

4. Por persona encargada de la guarda, proteccion o vigilancia de la

Victima. (7)

Cuando se ejecutare con el concurso de dos 0 mas personas; Y,

Cuando se hiciere uso de medios, modos o instrumentos

especialmente brutales, degradantes o vejatorios.

7. Con abuso de relaciones domésticas o de confianza derivada de
Relaciones de trabajo. (7)

o o

Estupro El que tuviere acceso carnal por via vaginal o anal mediante engario, con

Art. 163 persona mayor de quince afios y menor de dieciocho afios de edad, sera
sancionado con prisién de cuatro a diez anos.

Estupro El que tuviere acceso carnal por via vaginal o0 anal con persona mayor de

por prevalimiento
Art. 164

quince y menor dieciocho afios de edad, prevaliéndose de la superioridad
originada por cualquier relacion, sera sancionado con prisién de seis a
doce anos.




Acoso
sexual
Art. 165

El que realice conducta sexual indeseada por quien larecibe, que implique
frases, tocamiento, sefas u otra conducta inequivoca de naturaleza o
contenido sexual y que no constituya por si sola un delito mas grave,
sera sancionado con prisién de tres a cinco afos. (19)

El acoso sexual realizado contra menor de quince afios, sera sancionado
con la pena de cuatro a ocho afios de prision.

Si el acoso sexual se realizare prevaliéndose de la superioridad
originada por cualquier relaciéon, se impondra ademas una multa de cien
a doscientos dias multa. (18)

Acto sexual
diverso
Art. 166

El que realizare mediante engafio, con persona mayor de quince y menor
de dieciocho afios de edad, cualquier acto sexual diverso del acceso
carnal, sera sancionado con prisién de cuatro a ocho afos.

El acto sexual diverso realizado con persona menor de dieciséis afos,
aln con su consentimiento, sera sancionado con prision de ocho a doce
anos.

Corrupcién
de menores
e incapaces
Art. 167

El que promoviere o facilitare la corrupcion de una persona menor de
dieciocho anos de edad o de un deficiente mental, mediante actos
sexuales diversos del acceso carnal, aunque la victima consintiere
participar en ellos, serd sancionado con prision de seis a doce afios.

Cualquier persona familiar o particular que favorezca lo descrito en el
inciso anterior sera sancionada con la pena maxima aumentada en una
tercera parte CORRUPCION AGRAVADA.

Corrupcién
Agravada
Art. 168

La pena sera de doce a catorce anos de prision, si la corrupcion de
menores se realizare:

—_

En victima menor de quince afos de edad;

2. Mediante engafio, violencia, abuso de autoridad o confianza, o por
cualquier otro medio de intimidacion;

3. Mediante engafio, violencia, abuso de autoridad o confianza, o por
cualquier otro medio de intimidacion; vy,

4. Por ascendiente, adoptante, hermano, encargado de la educacion,

vigilancia, cuidado o guarda de victima o en la prole del conyuge o

conviviente.

Induccion,
promocion

y favorecimiento
de actos sexuales
o eroticos

Art. 169

El que promoviere, facilitare, administrase, financiase, instigare u
organizare de cualquier forma la utilizacién de personas menores de
dieciocho anos en actos sexuales o eréticos, de manera individual u
organizada, de forma publica o privada. Sera sancionado con pena de
tres a ocho afios de prision.

En igual responsabilidad incurrird quien con conocimientos de causa
autorizare el uso o arrendare el inmueble para realizar cualquiera de las
actividades descritas en el inciso anterior.

Remuneracion

por actos sexuales
o eroticos

Art. 169-A

El que pague o prometa pagar con dinero u otra ventaja de cualquier
naturaleza a una persona menor de dieciocho afios o una tercera persona
para que la persona menor de edad ejecute actos sexuales o erobticos,
sera sancionado con una pena de tres a ocho afios de prision.
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Determinacién
a la prostituciéon
Art. 170

El que determinare, coactivamente o abusando de una situacion de
necesidad a una persona para que ejerceré la prostituciéon o se mantuviere
en ella, sera sancionado con prisién de seis a diez afos,

La pena de prisién sera de ocho a doce afos cuando la victima fuere
menor de dieciocho afios de edad.

Cuando cualquiera de estas modalidades fuere ejecutada prevaliéndose
de la superioridad originaria por cualquier relacién, la pena se agravara
hasta en una tercera parte del limite maximo.

Oferta

y demanda

de prostitucion
ajena

La manera u ofrecimiento de servicios de prostitucion ajena sera
sancionado con prisidn de cuatro a ocho afios.

La mera demanda o solicitud de servicios de prostitucion, sera sancionada

Art. 170-A con la misma pena del inciso anterior.

Exhibiciones El que ejecutare o hiciere a otros actos lubricos o de exhibicidn obscena,
obscenas o indecorosa, en lugar publico o expuesto al publico o bien ante menores
Art. 171 de dieciocho anos de edad deficientes mentales, sera sancionado con

prision de dos a cuatro afos.

Pornografia
Art. 172

El que por cualquier medio directo, inclusivamente a través de medios
electrénicos, fabricare, transfiriere, difundiere, distribuyere, alquilare,
vendiere, ofreciere, produjere, ejecutare, exhibiere o mostrare, peliculas,
revistas, pasquines o cualquier otro material pornografico entre menores
de dieciocho afos de edad o deficientes mentales, sera sancionado con
prision de tres a cinco afos.

En la misma sancion incurrird el que no advirtiere, de forma visible,
sobre el contenido de las peliculas, revistas, pasquines o cualquier
otro material, inclusive el que se pueda trasmitir a través de medios
electronicos, cuando éste fuere inadecuado para menores de dieciocho
afos de edad o deficientes mentales.

Utilizacion de
personas menores
de dieciocho

anos e incapaces
o deficientes
mentales en
pornografia

Art. 173

El que produzca, reproduzca, distribuya, publique, importe, exporte,
ofrezca, financie, venda, comercie o difunda de cualquier forma,
imagenes, utilice la voz de una persona menor de dieciocho afos, incapaz
o deficiente mental, sea en forma directa, informatica, audiovisual, virtual
o por cualquier otro medio en el que exhiban, en actividades sexuales,
erética o inequivocas de naturaleza sexual, explicitas o no, reales o
simuladas, sera sancionado con prision de seis a ocho afios.

Igual sancibn se impondrd a quien organizare o participare en
espectaculos, publicos o privados, en los que se hace participar a las
personas senaladas en el inciso anterior, en acciones pornogréaficas o
eroticas.

Posesion de
pornografia
Art. 173-A

El que posea material pornogréfico en el que se utilice la imagen de
personas menores de dieciocho afios, incapaces o deficientes mentales,
en actividades pornograficas o eréticas, sera sancionado con pena de
dos a cuatro anos.




Art. 173-B

Los delitos a que se refieren los Arts. 169y 173 del presente Codigo, seran
sancionados con la pena maxima correspondiente aumentada hasta
en una tercera parte del maximo establecido de la pena inhabilitacién
del ejercicio de su profesion durante el tiempo que dure la condena, si
cualquiera de las acciones descritas fuera realizada por:

a) Ascendiente, descendientes, hermanos, adoptantes, adoptados,
conyuges, conviviente y familiares hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo de afinidad;

b) Todas las personas contempladas en el Art.39 de este Cédigo;

c) La persona encargada de la tutela, proteccion o vigilancia de la
victima; v,

d) Toda persona que prevaliéndose de la superioridad originada por
relaciones de confianza, doméstica, educativa, de trabajo o cualquier
otra relacion.

Omisién de
investigacion
Art. 311

El Fiscal General de la Republica o el funcionario por él designado,
que fuera de los casos permitidos por la ley, se negare a promover la
investigacion de un hecho delictivo del que tenga noticia en razén de sus
funciones, sera sancionado con prisién de tres a cinco afios.

En igual sancion incurriran dichos funcionarios, cuando conociendo la
realizacion de un hecho delictivo, omitieren el ejercicio de las acciones
penales correspondientes ante el juez o tribunal competente.

En todos estos casos se impondra, ademas, inhabilitacién especial del
cargo por el mismo tiempo.

Omisién de aviso
Art. 312

El funcionario o empleado publico, agente de autoridad o autoridad
publica que en el ejercicio de sus funciones o con ocasién de ellas, tuviere
conocimiento de haberse perpetrado un hecho punible y omitiere dar
aviso dentro del plazo de veinticuatro horas al funcionario competente,
sera sancionado con multa de cincuenta a cien dias multa.

Igual sancion se impondra al jefe o persona encargada de un centro
hospitalario, clinica u otro establecimiento semejante, publico o privado,
que no informare al funcionario competente el ingreso de personas
lesionadas, dentro de las ocho horas siguientes al mismo, en casos
en que racionalmente debieran considerarse como provenientes de un
delito.

Incumplimiento de
deberes
Art. 321

Elfuncionario o empleado publico, agente de autoridad o el encargado de
un servicio publico que ilegalmente omitiere, rehusare hacer o retardare
algin acto propio de su funcion, sera sancionado con prisién de cuatro
a seis afos e inhabilitacion especial para el desempefio del cargo por
igual periodo.

Cuando el incumplimiento del deber dé lugar a un hecho delictivo, o
sea motivo de otro, la sancion se incrementara en una tercera parte del
maximo establecido e inhabilitacion del cargo por igual periodo. (11) (22)
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CODIGO PROCESAL PENAL

Denuncia
Art. 261

La persona que presenciare la perpetracion de cualquier delito de accion
publica estard obligada a ponerlo inmediatamente en conocimiento
de la Fiscalia General de la Republica, la policia o el juez de paz. Si
el conocimiento se originare en noticias o informes, la denuncia sera
potestativa.

Si se trata de un delito que depende de instancia particular, no se podra
proceder sin ella, salvo los actos urgentes de investigacion.

Aviso
Art. 264

Cualquier persona que tuviere noticia de haberse cometido un delito
perseguible de oficio, podrd dar aviso a la Fiscalia General de la
Republica o a la Policia Nacional Civil.

El aviso sera verbal o escrito; si fuere verbal, se hara constar en acta, la
cual debera contener una relacion sucinta del hecho informado y de la
forma cdmo se obtuvo el conocimiento, debiendo ser firmada por quien
rinde el aviso y quien lo recibe.

Si el aviso fuere recibido por la Policia Nacional Civil, ésta informara a la
Fiscalia General de la Republica, en un plazo no mayor de ocho horas.

LEY DE LA CARRERA DOCENTE

Obligaciones de
los educadores
Art.31 5-A

Denunciar cualquier hecho de violencia sexual que sufran los alumnos o
demas miembros de la comunidad educativa (22).

Prohibiciones
Art. 32 numeral 4

Cometer cualquier forma de maltrato fisico, psiquico o sexual en contra
de los alumnos, alumnas o cualquier otra persona miembro de la
comunidad educativa (22).

Faltas muy graves
Art.56 numeral 19

Acosar sexualmente o cometer actos contra la libertad sexual en contra
de companeros o compafieras de trabajo; alumnos o alumnas; padres o
madres de éstos, dentro o fuera del centro educativo (22).

Suspension Previa
Art. 60 numerales
3y4

También podra ordenarse la suspension en el desempenio del cargo, sin
goce de sueldo, en los casos siguientes:

3) Por acosar sexualmente a compafieros o compaferas de trabajo;
alumnos o alumnas; padres o madres de éstos, o cometer cualquier
acto contra la libertad sexual de los mismos; siempre y cuando
existan evidencias que permitan colegir, razonablemente, un riesgo
actual o inminente en la supuesta victima (22).

4) Por tener procesos pendientes en materia penal, relativos a actos
contra la libertad sexual en contra de compafneros o compaferas de
trabajo; alumnos o alumnas; padres o madres de estos (22).

La suspension debera ordenarse por el Director, el Consejo Directivo
Escolar o superior en jerarquia sin ningun tramite, pero estaran en
la obligacion de presentar la denuncia correspondiente ante la Junta
de la Carrera Docente respectiva dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la suspension del educador, debiendo expresar, bajo
pena de inadmisibilidad, la suspension previa del educador, debiendo
la Junta resolver sobre la validez o invalidez de la sancion (22).




Cuando concurran los casos sefialados en el numeral 3 del presente
Articulo y el numeral 19 del Art. 56 el Director, el Consejo Directivo
Escolar, o superior en jerarquia, ademas de las obligaciones
contenidas en el inciso anterior, deberan notificar inmediatamente a la
Fiscalia General de la Republica para los efectos legales pertinentes
(22).

La suspension previa durara hasta que se pronuncie sentencia
definitiva condenatoria, en cualquiera de los casos previstos. Pero si
la sentencia definitiva fuese absolutoria, se le pagara al educador el
sueldo que corresponda al lapso de suspensién y sera reintegrado al
cargo que desempefiaba anteriormente, siempre que se presente a
mas tardar dentro de los cinco dias habiles subsiguientes a la fecha
en que cesaron las causas que motivaron la suspension.

Inhabilitacién
Art. 62

Lainhabilitacién para el ejercicio de la docencia es una sancién accesoria
al despido del cargo, consistente en la prohibicién impuesta al infractor de
ejercer la docencia al servicio de las instituciones educativas del Estado,
municipales y de las privadas, cuando se considere que tal ejercicio
puede representar un grave riesgo para los educandos, compafieros de
trabajo, asi como cuando las faltas que originaron el despido sean de tal
gravedad que lo vuelvan indigno de ejercer la docencia.

Casos de
inhabilitacion
Art. 63

“La inhabilitacion para el ejercicio de la docencia unicamente sera
impuesta en el caso del numeral 1 del art. 61, s6lo si cualquiera de
ambas faltas muy graves es una de las contempladas en los numerales
1,3,4,9,10, 11, 13, 18 y 20 del art. 56.

En el caso de lo comprendido en el numeral 19 del art. 56, bastara
cometer dicha falta por primera vez.”

Organismos
competentes
Art.65

Paralaimposicion de sanciones establecidas en esta Ley son organismos
competentes las Juntas de la Carrera Docente y el Tribunal de la Carrera
Docente, que en el texto de esta ley se denomina Junta y Tribunal
respectivamente.

Iniciacion del
procedimiento
Art.77

El procedimiento para la aplicacion de sanciones previstas en esta Ley
podra ser iniciado de oficio o mediante verbal o escrita. Si la denuncia
fuere verbal debera constar en acta que se levantara para tal efecto.

Facultad para
denunciar
Art.79

Podran denunciar la comision de las infracciones previstas en esta Ley
el Ministerio de Educacion, las organizaciones gremiales de maestros
legalmente constituidas, los educadores, el Consejo Directivo Escolar
y los padres de familia tengan hijos matriculados en la institucion y los
alumnos de la misma.

Tratdndose de alumnos menores de edad, se estara a lo previsto en el
procedimiento especial establecido en esta Ley.

Cuando la denuncia se interponga en representacion de otra persona, el
compareciente debera legitimar la personeria con que actua.

Denuncia
interpuesta por
estudiantes
menores de edad
Art. 95

Cuando fuere interpuesta denuncia en contra de un educador, por un
alumno menor de edad, la Junta, al admitirla, le nombrara un curador
especial si no tuviere quien lo represente.
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REGLAMENTO DE LA LEY DE LA CARRERA DOCENTE

Integracion
Art. 48, inciso 1°

El Consejo Directivo Escolar es una organizacién interna de las
instituciones educativas oficiales que integra al Director, a representantes
de los educadores, de los padres de familia y de los alumnos, para la
toma de decisiones en la administracion de los servicios educativos.

Atribuciones
Art. 65, literal h

Son deberes de los miembros del Consejo los siguientes:
h) Denunciar las infracciones previstas en la Ley de la Carrera Docente

LEY ESPECIAL INTEGRAL PARA UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA PARA LAS

MUJERES

Objeto de la ley
Art. 1.

La presente ley tiene por objeto establecer, reconocer y garantizar el
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, por medio de
Politicas Publicas orientadas a la deteccién, prevencién, atencion,
proteccion, reparacion y sancion de la violencia contra las mujeres; a fin
de proteger su derecho a la vida, la integridad fisica y moral, la libertad,
la no discriminacion, la dignidad, la tutela efectiva, la seguridad personal,
la igualdad real y la equidad.

Derecho de las
mujeres a una vida
libre de violencia
Art. 2.

El derecho de las mujeres a una vida libre de violencia comprende, ser
libres de toda forma de discriminacion, ser valoradas y educadas libres
de patrones estereotipados de comportamiento, practicas sociales y
culturales basadas en conceptos de inferioridad o subordinacion.

Asi mismo, se refiere al goce, ejercicio y proteccion de los derechos
humanos y las libertades consagradas en la Constitucion y en los
Instrumentos Nacionales e Internacionales sobre la materia vigentes,
incluido el derecho a:

Derecho de las 1. Que se respete su vida y su integridad fisica, psiquica y moral.
mujeres a una 2. Que se respete la dignidad inherente a su persona y se le brinde
vida libre proteccién a su familia.
de violencia 3. Lalibertad y a la seguridad personal.
Art. 2. 4. No ser sometida a tortura o tratos humillantes.

5. Laigualdad de proteccion ante la ley y de la ley.

6. Un recurso sencillo y rapido ante los tribunales competentes que la

amparen frente a hechos que violen sus derechos.

7. Lalibertad de asociacion.

8. Profesar la religion y las creencias.

9. Participar en los asuntos publicos incluyendo los cargos publicos.
Sujetos de La presente ley se aplicara en beneficio de las mujeres, sin distincion de
Derechos edad, que se encuentren en el territorio nacional; para ello se prohibe
Art. 5. toda forma de discriminacién, entendida ésta, como toda distincion,

exclusién, restriccion o diferenciacién arbitraria basada en el sexo, la
edad, identidad sexual, estado familiar, procedencia rural o urbana,
origen étnico, condicidbn econémica, nacionalidad, religibn o creencias,
discapacidad fisica, psiquica o sensorial, 0 cualquier causa analoga, sea
que provenga del Estado, de sus agentes o de particulares.

Tipos de Violencia
Art. 9 literal f

Para los efectos de la presente ley, se consideran tipos de violencia:

f) Violencia sexual: es toda conducta que amenace o vulnere el derecho
de la mujer a decidir voluntariamente su vida sexual, comprendida en
ésta no solo el acto sexual sino toda forma de contacto o acceso sexual,
genital o no genital, con independencia de que la persona agresora
guarde o no relacién conyugal, de pareja, social, laboral, afectiva o de
parentesco con la mujer victima.




Responsabilidades
en el ambito
educativo

Art.20

El Ministerio de Educacién a través de los programas y procesos
educativos de ensefanza-aprendizaje formales y no formales, en
los niveles de educacion: parvulario, basica, media, superior y no
universitaria, incluird dentro de la obligacion que tiene de planificar y
normar de manera integral la formacién de las personas educadoras, asi
como en las actividades curriculares y extracurriculares, la promocién
del derecho de las mujeres a vivir libre de violencia y de discriminacion,
asi como la divulgacion de las medidas destinadas a la prevencion y
erradicacion de cualquier tipo de violencia contra las mujeres, fomentando
para tal efecto las relaciones de respeto, igualdad y promocion de los
derechos humanos de las mujeres.

Asi mismo, deberan eliminar de todos los programas educativos
las normativas, reglamentos y materiales que promuevan directa o
indirectamente cualquiera de las formas de violencia contra las mujeres,
los esquemas de conducta, prejuicios y costumbres estereotipadas que
promuevan, legitimen, naturalicen, invisibilicen y justifiquen la violencia
contra las mujeres, para lo cual, el Ministerio de Educacion debera
garantizar que los contenidos de todos los materiales que circulan dentro
del sistema educativo cumplan con lo establecido en la presente ley.

Las personas que ejerzan la direccién de los centros educativos publicos
y privados, deberan adoptar las medidas necesarias para la deteccion y
atencion de los actos de violencia contra las mujeres dentro del ambito
escolar, de conformidad con lo establecido en la Politica Nacional.

Difusién
de pornografia
Art. 51

Quien publicare, compartiere, enviare o distribuyere material pornografico
por cualquier medio informatico o electrénico en el que se utilice la
imagen o identidad de la mujer sin su consentimiento, sera sancionado
con pena de tres a cinco afos.

LEY GENERAL DE

JUVENTUD

Derechos

de la poblacion
joven

Art. 9 “q”

La poblacién joven gozara de los siguientes derechos:
q) Derecho a la educacién sexual y a la proteccion integral contra los
abusos sexuales.

Responsabilidades
del Estado
Art. 11

Es responsabilidad del Estado, velar por el pleno disfrute y ejercicio
de los derechos y deberes de la poblacion joven, reconocidos en la
Constitucion, tratados o acuerdos internacionales ratificados por El
Salvadory los contenidos en la presente ley, para lo cual creara, ejecutara
y dara seguimiento a politicas publicas que garanticen el desarrollo libre
e integral de la poblacién joven.

Domicilio
Articulo 23

El Instituto tendra su domicilio en la ciudad de San Salvador y podra
desarrollar sus actividades en cualquier lugar de la Republica de El
Salvador.
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b)

d)
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g)

h)

i)

Anexo llI: Directorio de las
Juntas de Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia

Junta de Proteccién de la Ninez y de la Adolescencia de San Salvador.
Direccién: Col. Costa Rica, Av. Irazu y Final Calle Santa Marta, No. 2, San Salvador.
Numeros de contacto: 2501-6606 y 2501-6634

Junta de Proteccion de la Ninez y de la Adolescencia de La Libertad.
Direccion: Av. Eduardo Guirola, No. 1-2 Santa Tecla, La Libertad.
Numeros de contacto: 2556-3515 y 2556-3516.

Junta de Proteccion de la Nifez y de la Adolescencia de Santa Ana.
Direccion: 3 Av. Sury 15 Calle Oriente Barrio San Miguelito, Santa Ana.
Numeros de contacto: 2406-6927 y 2406-6926.

Junta de Proteccion de la Ninez y de la Adolescencia de San Vicente.
Direccion: Barrio San Juan de Dios 4a. Calle Pje. No. 50 - B Contiguo a Fovial, San
Vicente. NUmeros de contacto: 2312-7410 y 2312-7412.

Junta de Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia de Chalatenango.
Direccion: 4ta. Av. Sur, No. 7-B, Barrio El Calvario, Chalatenango.
Numeros de contacto: 2335-2226 y 2335-2216.

Junta de Proteccion de la Ninez y de la Adolescencia de Usulutan.
Direccion: Av. Gerson Calito, No. 32, Barrio El Calvario, Usulutan.
Numeros de contacto: 2605-2613 y 2605-2614.

Junta de Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia de San Miguel.
Direccion: Barrio San Francisco 2da. Av. Norte Calle 12, Tras la Cancha,
Alvarez, San Miguel.

Numeros de contacto: 2605-2611 y 2605-2610.

Junta de Proteccién de la Ninez y de la Adolescencia de La Union.

Direccién: Barrio El Centro, 3a. Calle Ote. No. 3-4, Frente a Escuela Zelaya, La Unién.

Numeros de contacto: 2605-2622 y 2605-2621.

Junta de Proteccion de la Ninez y de la Adolescencia de Sonsonate.
Direccion: Barrio El Centro, Av. Francisco Morazan, No. 4-6 Sonsonate.
Numeros de contacto: 2406-9005 y 2406-9006.

Junta de Proteccion de la Nifhez y de la Adolescencia de Ahuachapan
Direccién: Final 92 Calle Poniente y 42 Av. Sur, No. 6-1, Barrio San Antonio, Ahuacha-
pan

NUmeros de contacto: 2207-9526
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Anexo IV: Directorio de las oficinas de la Fiscalia General de la Republica

Oficina Fiscal de San Salvador (zona metropolitana)
Blvd. La Sultana, No. G-12, Antiguo Cuscatlan
Tels.: 2523-7000, 2523-7001

Oficina Fiscal de Ahuachapan
32 Av. Sur No. 1-10, Ahuachapan
Tels.: 2413-4093, 2413-4098

Oficina Fiscal de Apopa

Urb. Maria Elena, Poligono F, Pje. 7

Kilbmetro 13 ¥z de la carretera que de Apopa conduce a Quezaltepeque
Tels.: 2216-3124, 2216-3125, 2216-3126

Oficina Fiscal de Chalatenango
62 Ave. Sur y 22 Calle Ote. No.29, Pje. No.3, Barrio y Col. San Antonio
Tels.: 2335-2639 2335-2227, 2301-0326, 2301-0327

Oficina Fiscal de Cojutepeque

Antigua Carretera Panamericana Km. 34, Barrio Concepcion, Costado nor-oriente gasoli-
nera

Tels.: 2372-1471, 2372-1472

Oficina Fiscal de La Libertad

Barrio y Pje. San José No. 11-2, Ciudad y Puerto de La Libertad (atras de Supermercado
Selectos)

Tels.: 2346-0824, 2346-0825

Oficina Fiscal de La Union
32 Calle Poniente y 8% Av. Norte, Barrio San Carlos, La Unién
Tels.: 2604-3113, 2604-4401

Oficina Fiscal de Mejicanos
Urb. Dolores No. 320-C, Calle a Ayutuxtepeque
Tels.: 2282-4738, 2282-2908, 2282-2781

Oficina Fiscal de San Francisco Gotera
12 Calle Ote. y 22 Av. Nte. No.6, Barrio El Calvario
Tels.: 2654-1506, 2654-1507

Oficina Fiscal de San Marcos
12 Calle Ote. y 62 Av. Norte No. 27, Col. El Milagro
Tels.: 2213-0634, 2213-0517, 2220-7785, 2220-2432

Oficina Fiscal de San Miguel
152 y 172 Calle Oriente No. 804, Barrio Concepcion (costado sur del Centro de Gobierno)
Tels.: 264-2500, 2645-2513



Oficina Fiscal de San Vicente
72 Calle Ote. No. 22, Barrio El Santuario
Tels.: 2393-6478, 2393-6479, 2393-1039, 2393-1202

Oficina Fiscal de Santa Ana

8?2 Calle Pte. y Av. José Matias Delgado Norte (esquina opuesta a Iglesia de exColegio
San José)

Tels.: 2447-9564, 2447-9565, 2441-2144

Oficina Fiscal de Santa Tecla
Ave. Manuel Gallardo Norte y Calle Boquerdn, Centro Salesiano Rinaldi, Santa Tecla.
Tels.: 2288-2260, 2288-2261

Oficina Fiscal de Sensuntepeque
62 Calle Pte. No. 47, Barrio El Calvario
Tels.: 2382-0668, 2382-0674, 2382-3056

Oficina Fiscal de Sonsonate

Alameda Los Portales, Hacienda Las Delicias, Km. 67 de la Carretera a Acajutla (a 600
metros del Colegio San Francisco de Asis)

Tels.: 2451-6272, 2451-6255, 2451-8844

Oficina Fiscal de Soyapango
Kilébmetro 3 2, Boulevard del Ejército Nacional y Final 54 Av. Sur, San Salvador
Tels.: 2293-1442, 2293-1443, 2293-1459, 2293-9986

Oficina Fiscal de Usulutan
22 Av. Norte No. 39, frente a Estadio Sergio Torres
Tels.: 2662-3229, 2662-3724

Oficina Fiscal de Zacatecoluca
122 Calle Oriente, No. 10, Barrio El Calvario
Tels.: 2334-0142, 2334-2006 2334-2090
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Anexo V: Directorio de las
Juntas de la Carrera Docente

Tribunal de la Carrera Docente

192 Av. Norte 1313, entre 23? y 252 Calle Poniente, Residencial Palomo,
Col, Layco, San Salvador

Tel.: 2225-5706

Junta de la Carrera Docente Ahuachapan
Calle Gerardo Barrios Poniente casa 1-6, Ahuachapan
Tel.: 2443-0573

Junta de la Carrera Docente Santa Ana
Urb. Independencia Sur, Pasaje 5 de noviembre, Poligono “B”, No. 12, Santa Ana
Tel.: 2440-7614

Junta de la Carrera Docente Sonsonate
Pasaje Chacon No. 1-2, Barrio El Angel, frente a monumento de ferrocalileros, Sonsonate
Tel.: 2451-7245

Junta de la Carrera Docente Chalatenango

Residencial Karla No. 3, Barrio San Antonio, ¥2 cuadra al norte de mercado nuevo,
Chalatenango

Tel.: 2301-2497

Junta de la Carrera Docente La Libertad

Final Av. Robert Baden Powell Edificio Departamental de Educacion,
final planta baja, Santa Tecla

Tel.: 2288-1885

Junta de la Carrera Docente San Salvador, Sector 1
Urb. Palomo, Diagonal Universitaria, Pol. 1 No. 2 San Salvador
Tel.: 2235-3812

Junta de la Carrera Docente San Salvador, Sector 2
Urb. Florida, Pasaje Las Palmeras No.125, contiguo a Sorbeteria Pops, San Salvador
Tel.: 2260-5978

Junta de la Carrera Docente Cuscatlan
Av. José Maria Rivas y 52 Calle Poniente, Cojutepeque, Cuscatlan
Tel.: 2372-5940

Junta de la Carrera Docente Cabanas
Barrio El Calvario, Centro de Gobierno, Sensuntepeque, Cabanas
Tel.: 2382-0818

Junta de la Carrera Docente La Paz
52 Av. Norte, Barrio Candelaria No. 2, Zacatecoluca, La Paz
Tel.: 2334-2070



Junta de la Carrera Docente San Vicente
62 Av. Norte, No. 7, Barrio San Francisco, San Vicente
Tel.: 2393-1242

Junta de la Carrera Docente Usulutan
82 Calle Poniente y 3% Av. Norte No. 13, Usulutan
Tel.: 2662-2720

Junta de la Carrera Docente San Miguel
82 Av. Sur y 152 Calle Oriente, Centro de Gobierno, Departamental, San Miguel
Tel.: 2660-3120

Junta de la Carrera Docente Morazan

Direccion Departamental de Educacién de Morazan, Centro de Gobierno,
San Francisco Gotera

Tel.: 2654-1320

Junta de la Carrera Docente La Union
Centro de Gobierno, Tercer nivel, Avenida General Cabafas, La Unién
Tel.: 2604-3089
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Anexo VI: Directorio de las Delegaciones de Policia Nacional Civil

Delegacion Policial de Ahuachapan, Seccion de Familia
Avenida Morazan, frente a Col. IVU, Ahuachapan
Tels.: 2420-8400, 2420-8406

Delegacion Policial de Santa Ana, Seccion de Familia
142 Av. Sur y 252 Calle Poniente, Edif. Mario Calvo, Santa Ana
Tels.: 2420-8600, 2420-8668

Delegacion Policial de Sonsonate, Seccion de Familia
42 Calle Oriente y 2% Av. Sur, en Hotel Orbe, Sonsonate
Tels.: 2420-8500, 2420-8517

Delegacion Policial de Chalatenango, Seccion de Denuncias
Calle Morazan, casa No. 52, Barrio El Calvario, Chalatenango
Tels.: 2327-7000, 2301-1562

Delegacion Policial de La Libertad, Seccion de Familia

Av. Melvin Jones y 42 Calle Oriente No. 2-7, Galerias Teclefias, Nueva San Salvador
Tels.: 2529-0200, 2288-4937

Delegacion Policial de San Salvador, Seccion de Familia
Boulevard San Bartolo, Cantdn San Bartolo, llopango, San Salvador
Tels.: 2529-1626, 2529-1614

Delegacion Policial de Cuscatlan, Secciéon de Familia
2% Calle Poniente, Casa s/n, Barrio San Nicolas, Cojutepeque, Cuscatlan
Tels.: 2327-7600, 2327-7623

Delegacion Policial de Cabanas, Seccion Denuncias
Final Av. Libertad, Barrio Los Remedios, Sensuntepeque, Cabanas
Tels.: 2327-7500, 2327-7513

Delegacion Policial de La Paz

32 Av. Sur, No. 12-B, San José, Zacatecoluca, La Paz
Tels.: 2327-7400

Delegacion Policial de San Vicente, Secciéon Denuncias
12 Calle Oriente No. 16, Barrio El Santuario, costado sur de la iglesia Catedral, San Vicente
Tels.: 2327-7300, 2327-7331

Delegacion Policial de Usulutan, Secciéon Denuncias
Barrio El Calvario, Centro de Gobierno, Edificio PNC, Usulutan
Tels.: 2622-2500, 2622-2514

Delegacion Policial de San Miguel, Secciéon Denuncias
Entre 10% y 8% Av. Sur, Centro de Gobierno, San Miguel
Tels.: 2622-2600, 2622-2628



Delegacion Policial de Morazan, Servicios de Familia
Barrio El Centro, 3% Av. Norte y 12 Calle Poniente, San Francisco Gotera, Morazan
Tels.: 2622-2900, 2622-2913

Delegacion Policial de La Unién, Servicios de Familia
72 Av. Norte y 3?2 Calle Oriente, Centro de Gobierno, Contiguo a ISSS, La Unién
Tels.: 2622-2800, 2622-2810
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Anexo VII:
Glosario de Términos Relacionados

1. Abuso sexual:

“Toda conducta tipificada en el Cédigo Penal que atente contra la libertad e integridad
sexual de una nifa, nifo o adolescente, para obtener una ventaja o provecho de cualquier
clase.” Ademas, “Muchas formas de abuso sexual no involucran coito o ningun tipo de
penetracion,... el siguiente listado involucra nifios de ambos sexos: desnudez, desvestirse,
exhibicidbn genital, observacion del/a nifio/a, besos sexuados, caricias sexuadas,
masturbacion, sexo oral, penetracion digital del ano o la vagina, penetracion, coito seco.”

2. Acoso sexual:
“Son todas aquellas conductas sexuales indeseadas por quien las recibe, que implique
tocamiento u otras conductas de naturaleza sexual.”™

3. Agresion:

La agresion es el acto de “acometer a alguno para matarlo, herirlo o hacerle cualquier dano”
°. Es decir, un acto sera agresivo si “implica una dosis de violencia mas la intencién de
dafar”®.

4, Ambito privado:

“Es el espacio y las actividades relacionadas con la familia y lo doméstico. También es
un espacio de poder... Muchas mujeres realizan actividades del ambito privado y publico
a la vez.”” Es un mito creer que el espacio privado es el espacio de las mujeres o al que
pertenecen las mujeres; esta es mas bien una manera de justificar el orden establecido
en el que las mujeres estan al servicio de los intereses del poder y privilegio para el orden
patriarcal. Las tareas de este ambito constituyen la reproduccion de la fuerza de trabajo
en una sociedad, por tanto deben ser asumidas socialmente y al no ser remuneradas, al
menos deben ser valoradas como aporte.

5. Ambito publico:

“Es el espacio y las actividades relacionadas con lo productivo y lo politico.” En este ambito
entran las actividades de la vida de las instituciones y las decisiones que se toman desde
el nivel estructural de una sociedad.

6. Androcentrismo:

Termino utilizado para indicar que “se considera al hombre como centro o modelo de todas
las cosas. Implica organizar el mundo y todas las cosas en funcion del hombre y de lo
masculino™. Desde esta perspectiva, 1o que las mujeres piensan, aspiren o sientan no
cuenta o es secundario. Ejemplo: Se cree que un proyecto de recreacion para jovenes es
una cancha de futbol aunque las nifias, adolescentes y jovenes por cultura machista no
practiquen ese deporte; o la idea misma de que el futbol es solamente para los jovenes y
hombres.

7. Asalto sexual:
Un asalto sexual no tiene por qué ser solamente el hecho de la violacién. También un avance
sexual es una forma de asalto sexual. De hecho, cada mujer ha sufrido un tipo de asalto

2 UNICEF-AECID-UTE (2010) “Glosario de Términos Juridicos de la LEPINA”. San Salvador.
3 Lewis Herman, J. (1992) “Trauma y Recuperacion. Mitos sobre el Abuso Sexual”. Traducido por Engel, B.
4 OXFAM América (2008) “Manual de Prevenciéon de la Violencia de Género para Mujeres Lideresas”. San Salva-
dor.
5 Martin-Bar6 (1989) “Accion e Ideologia” Cap. VIIl. UCA Editores, San Salvador.
6 IUDOP (1999) “Agresores y Agredidos. Factores de Riesgo de la Violencia Juvenil en las Escuelas”.
UCA Editores. San Salvador.
7 UNESCO EI Salvador (1996) “Palabras Nuevas para un Mundo Nuevo”. San Salvador.
8 Ibid.
9 UNESCO EI Salvador (1996) “Palabras Nuevas para un Mundo Nuevo”. San Salvador.



sexual en su vida de una u otra manera ya que el asalto sexual tiene lugar cuando el acto de
agredir sexualmente es premeditado y cometido bajo las siguientes circunstancias: i) uso
de fuerza fisica, intimidacion, violencia 0 amenaza, ii) no prestar atencion a las objeciones
de la persona, iii) uso de alcohol o drogas para alterar o intoxicar a la persona y luego
aprovecharse sexualmente ante la indefension de la persona para dar su consentimiento, iv)
abuso de poder en hechos sexuados ante una persona fisica 0 mentalmente discapacitada,
un/a nino/a o adulto mayor. No es necesario concretar la relacion, basta con el intento bajo
estas circunstancias para que sea considerado un asalto sexual.™

8. Convencioén de Derechos del Nifno CDN:

“Los dias 29 y 30 de septiembre de 1990 se reunieron en las Naciones Unidas ONU,
el grupo més grande de dirigentes mundiales en la historia a fin de asistir a la Cumbre
Mundial a favor de la infancia. Dirigida por 71 jefes de estado y de gobierno y otros/as 88
funcionarios/as superiores, en su mayoria de nivel ministerial, la Cumbre Mundial adopt6
una Declaracion sobre la Supervivencia, la Proteccion y el Desarrollo del Nifio y un Plan de
Accion para aplicar la declaracién en el decenio de 1990.”"

9. Empoderamiento:

Viene de la palabra inglesa “empowerment”. Surge en el marco del lenguaje acufado por la
teoria feminista en relacién a la necesidad y posibilidad de construir poder para las mujeres
como oportunidad de desarrollo, en el sentido de que tengan poder para decidir sobre sus
cuerpos y sobre sus vidas. Magdalena Ledn afirma que “los procesos de empoderamiento
son para las mujeres un desafio a la ideologia patriarcal con miras a transformar las
estructuras que refuerzan la discriminacién de género y la desigualdad social.”'? Entre sus
principales exponentes estan Caroline Moser y Gita Sen. La primera vincula el término a la
teméatica del desarrollo; la segunda llevé el término hasta la concepcion de construccion de
poder en colectividad.

10. Estereotipo:

Idea o concepcidn pre-establecida, deformante y generalmente de menosprecio y errbnea
sobre una situacion, persona o cosa. En términos de género, es una idea preconcebida y
errbnea sobre como ser hombre o ser mujer en una sociedad, grupo social o familia.

1. Explotacion sexual:
Cualquier forma de abuso sexual mediante retribucion en dinero o en especie, con
intermediacion o sin ella.™

12. Femicidio / feminicidio':

Evoluciona a partir del inglés “femicide” utilizado en el siglo XIX. En 1976 fue retomado por
Diana Russell y Jill Radford en libros que tradujo al espafiol en 2006 la antrop6loga feminista
mexicana Marcela Lagarde. Este concepto busca explicar “la muerte de las mujeres como
producto de sociedades patriarcales en diversos paises. Asesinato de mujeres realizado por
hombres motivado por odio, desprecio, placer o un sentido de propiedad de las mujeres”. En
1992 el término evolucion6 a la expresion mas simple de “asesinato miségino de mujeres
por hombres”.

13. Género:
“Se refiere al caracter cualitativo e interdependiente de la posicidn de mujeres y hombres
en la sociedad. Las relaciones entre ambos géneros estan constituidas en términos de las

10 http://www.freelegaladvicehelp.com/Spanish/criminal-lawyer/sexual-assault/Definition-Of-Sexual-Assault.html
Recuperado el 26 de abril de 2010.
11 UNICEF (1990) “Convencién sobre los Derechos del Nifio”. Nueva York.

12 UNESCO EI Salvador. (1998) “Palabras Nuevas para un Mundo Nuevo”.
13 UNICEF-AECID-UTE (2010) “Glosario de Términos Juridicos de la LEPINA. San Salvador.
14 Oxfam Canada y ORMUSA (2008) “Violencia de Género contra las Mujeres y Feminicidio: Un reto para el Estado

Salvadorefio”. Cap. I., pg. 10. Imprenta Criterio. San Salvador.
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relaciones de poder y dominacién que estructuran las oportunidades que ofrece la vida a
hombres y a mujeres.”s Esta diferenciacion varia segun la época y la cultura.

14. LEPINA:

Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia. Esta “tiene por finalidad garantizar
el ejercicio y disfrute pleno de los derechos y facilitar el cumplimiento de los deberes de
toda nifia, nifio y adolescente en El Salvador, contenidos en la Ley, independiente de su
nacionalidad, para cuyo efecto se ha creado un Sistema Nacional de Proteccion Integral
de la Nifez y Adolescencia con la participacion de la familia, el Estado y la sociedad,
fundamentado en la Constitucion de la Republica y en los tratados internacionales sobre
derechos humanos vigentes en El Salvador, especialmente en la Convencién sobre
Derechos del Ninoe.

15. Masculinidad:
Caracteristicas que la sociedad ha determinado como parte de la identidad masculina.'”

16. Misoginia:

Viene de vocablo griego “piocoyuvia” que significa “odio a la mujer”. Es la aversion u odio
a las mujeres o la tendencia ideolégica o psicolégica que consiste en despreciar a la mujer
como sexo y con ello todo lo considerado femenino.'®

17. Mito:

“Un mito es una creencia o informacidén equivocada que se toma como verdad.” Ignacio
Martin-Bard, psicdlogo social salvadorefio sefiala en sus escritos que la “femineidad” y el
“machismo” son mitos culturales. No obstante, estos se vuelven realidad en la medida en
que son asumidos por las personas y se llevan a la practica en la cotidianidad.

18. Nifiez:

Segun el acuerdo universal establecido a través de la Convencién sobre Derechos del
Nifio, la etapa de la nifiez comprende de los 0 a los 18 afios de edad. Esta en su Art. 1
sefala que “se entiende por nifio todo ser humano menor de 18 afios de edad, salvo que en
virtud de la Ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad”.

19. Patriarcado:

Forma de organizacion y valoracion social basada en la predominancia de poder asignada
al hombre por sobre la desvaloracion y subordinacion de las mujeres. Se manifiesta en la
vida institucional, interacciones personales, dinamica familiar, organizaciones sociales, etc.
con base en principios, valores y creencias de que lo considerado “masculino” posee mayor
valor y recibe mayor poder y privilegios ante lo “femenino”.

20. Poder:

Término con multiples definiciones y usos. La palabra se utiliza para hacer referencia
a la facultad, facilidad o potencia para hacer algo. Para la Real Academia de la Lengua
Espafiola RAE, “poder sefiala la posibilidad de que algo suceda”. El uso mas habitual del
término refiere al dominio, imperio, facultad y jurisdiccion que alguien tiene para ejecutar
algo o mandar.™®

21. Pre ciudadania
En su expresién mas sencilla, se refiere a las representaciones mentales de las ninas y los

15 GTZ Pro Equidad (1995) “Herramientas para Construir Equidad entre Mujeres y Hombres”. Bogota.

16 UNICEF-AECID-UTE (2010) “Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia”. San Salvador.

17 OXFAM América s/f “Guia Metodolégica de Masculinidad para Jovenes y Adolescentes de Centros Educativos”.
San Salvador.

18 http://es.wikipedia.org/wiki/Misoginia. Recuperado el 22 de abril de 2010.

19 http://definicion.de/poder/. Recuperado el 22 de abril de 2010.



nifos, sus actitudes y sus valoraciones afectivas. Tienen relacion con el sistema politico y
su sustentacion a partir de la relacion existente entre democracia y desarrollo infantil. Para
casos como El Salvador y otros paises latinoamericanos, vale agregar las consideraciones
y referencias a procesos socio-histdricos de violencia institucionalizada y prolongada.
(Piaget, Kohlberg, Erickson, Gaborit).

22, Prevencion?:

Bajo el marco internacional de derechos humanos, la responsabilidad de los Estados se
expresa no solo en deber respetar los derechos humanos internacionalmente reconocidos,
sino también en la actuacién con la debida diligencia, antes que los hechos sucedan, para
prevenir, sancionar y erradicar todas aquellas practicas lesivas contra las personas por parte
de los agentes gubernamentales o particulares, cualquiera sea el ambito en el que ocurran
(publico o privado). En prevencion se reconocen tres niveles?' de abordaje: i) prevencion
primaria, ii) prevencion secundaria y iii) prevencion terciaria.

23. Prevencion primaria:

En este nivel se incluyen acciones orientadas a favorecer de manera integral todo aquello
que contribuya a la generacion de oportunidades econémicas y sociales, asi como aspectos
gue contribuyan al desarrollo de la identidad de nifios, nifnas y adolescentes con una visién
psicosocial. Generalmente esta es una estrategia que va dirigida a grupos sociales en
situacion de vulnerabilidad o riesgo.

24, Prevencion secundaria:

Es aquella que incluye acciones que buscan disuadir conductas de violencia y delictivas,
casi siempre considerando como grupos meta o poblacion participante a aquellos grupos
sociales o comunidades donde existe un nivel de riesgo elevado de que sus integrantes
sean atraidos/as hacia hechos delictivos, drogas, influencia de pandillas, narcotrafico y
crimen organizado.

25. Prevencion terciaria:

En este nivel hablamos de acciones que se encaminan a evitar la reincidencia de nifios,
nifas, adolescentes, jovenes cuando entran en conflicto con la ley penal y/o ya han sido
privados de libertad.

26. Roles de género:

“Conjunto de expectativas diferenciadas entre las de los hombres y las de las mujeres,
sobre como ser, cdmo sentir, como actuar y sobre qué posibilidades se tienen dentro del
grupo social. Son asignadas por la sociedad y/o grupo y son asumidas por las personas
en dependencia de como las personas consideren ser hombre o ser mujer.”?? Flexibilizar la
asignacion de roles para los hombres y para las mujeres, y valorar equitativamente todos
esos roles, es el ideal que se plantea desde la perspectiva de la equidad de género.

27. Sexo:

Referido a las condiciones bioldgicas determinadas por la naturaleza y a partir de las cuales
se considera que una persona nace hombre o mujer. Antes se consideraron “inmodificables”;
sin embargo, hoy dia pueden variar por tratamiento hormonal o mediante cirugia.

28. Trata:

La definicién brindada por el Protocolo de Palermo, que entrd en vigencia el 25 de diciembre
de 2003 y ha sido ratificada por 107 paises, establece que “por TRATA de personas se
entendera la captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcidén de personas,
recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otra forma de coaccion, al rapto, al fraude,

20 IUDOP-UCA (2008) “Maras y Pandillas en Centroamérica”. UCA Editores. San Salvador.
21 INTERPEACE s/f “Proceso de la Estrategia sobre Prevencion de Violencia Juvenil en Centroamérica
22 GTZ Pro Equidad (1995) “Herramientas para Construir Equidad entre Hombres y Mujeres” Bogota.
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al engafio, al abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad o a la concesion o
recepcion de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una persona que tenga
autoridad sobre otra, con fines de explotacién. Esta explotacion incluira, como minimo, la
explotacién de la prostitucidn ajena u otras formas de explotacién sexual, los trabajos o los
servicios forzados, la esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud, la servidumbre o
la extraccion de érganos”.

29. Trauma:

“Evento que involucra muerte o una verdadera herida grave, o la amenaza de muerte
o herida grave, u otra amenaza a la integridad fisica, o el ser testigo de un evento que
involucra la muerte, lesidén o la amenaza de integridad fisica de otra persona; o el saber de
una muerte violenta e inesperada, dafo grave 0 amenaza de muerte o dafio experimentada
por un miembro de la familia u otra persona cercana”.

30. Trauma croénico infantil:
Se manifiesta cuando las habilidades del auto-cuido y auto-alivio adaptativas no se pudieron
desarrollar en el ambiente abusivo.

31. Violencia:

La palabra violencia viene del latin “vis”, que significa fuerza. Violento, nos dice el Diccionario
de la Real Academia (1970, pg. 1345), es aquel o aquello “que esta fuera de su natural
estado, situacion o modo. Que obra con impetu y fuerza... Lo que uno hace contra su
gusto, por ciertos respetos y consideraciones. Que se ejecuta contra el modo regular o
fuerza de razdn y justicia. 2

Cientistas sociales reconocen que “la violencia es un fenbmeno social multicausal y
que se presenta a través de mudltiples manifestaciones. En ella convergen en forma
perversa aspectos como: la marginalidad, la injusticia social, la exclusion, la migracion,
la transculturacion, la globalizacion, la desintegracion familiar, las guerras, la pobreza
econbmica, la falta de oportunidades para el desarrollo, el narcotrafico, la busqueda insana
de poder, la deshumanizacion por acumulacién de poder, etc.”2°

“Todo acto de abuso o uso de la fuerza que una persona ejerce sobre otra en cualquier
ambito (la casa, la calle, la escuela, el trabajo, etc.) y en el que hay un abuso de poder de
la persona mas fuerte sobre la persona mas débil.”?®

32. Violencia sexual:

El término de violencia sexual “Cualquier acto sexual, intento de logro del acto sexual,
comentario, avances sexuales no deseados o actos de trafico de la sexualidad de mujeres,
nifas, nifos y adolescentes, que empleen coercion, amenazas de dano fisico o uso de la
fuerza, por cualquier personas sin importar su relacion con la victima en cualquier entorno,
incluyéndose, el hogar pero no limitandose solo a él. Se involucra ademas a personas que
no puedan dar su consentimiento por falta de capacidad o por no entender el significado
del acto™

23 Gonzales, C. s/f “Principales Etapas del Tratamiento”. (presentacion).

24 Martin-Bar6 (1989) “Accion e Ideologia” Cap. VIIl. UCA Editores, San Salvador.

25 CCPVJ (2009) “Buenas Practicas de prevencion, Rehabilitacion e Insercion de Violencia Juvenil en Centroaméri-
ca”. Imprenta Criterio. San Salvador.

26 OXFAM América (2009) “Manual de Prevencion de la Violencia de Género para Mujeres Lideresas”. San Salva-
dor.

27 World Health Organization. (2003) “Guidelines for medico-legal care for victims of Sexual Violence. Pg. 6 Washin-
gton.
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